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JEDINSTVENA KONTAKTNA TOCKA

= Temeljem Implementacijskog plana za
Direktivu o uslugama 2006/123/EZ i

= Zakona o uslugama (NN, br. 80/11)

= Uspostavljena pri HGK, Centru za poslovne

informacije
[C




Centar pruza inforamcije o:

poslovnim subjektima u Hrvatskoj

zakonskoj regulativi

propisima i dokumentaciji koja prati robu pri
izvozu i uvozu

burzama punude i potraznje roba, usluga i otpada
Ocevidniku nekretnina i pokretnina

posredovanju u prometu nekretninama

ostalim promjenama vaznim za gospodarstvo



POSLOVNO-INFORMACISKI SERVISI

objedinjene informacije iz vise izvora
podataka

upisano 140000 aktivnih tvrtki, 98000
predalo GFI-POD

dostupan na www.hgk.hr

izrada izvjestaja prema kriterijima koje odredi
trazitelj


http://www.hgk.hr/

POSLOVNO-INFORMACISKI SERVISI

Registar poslovnih subjekata

Potvrde o clanstvu

Registar izvoznika i uvoznika

Statisticka izvjesca

Registar posrednika u prometu nekretninama
Imenik agenata posredovanja u prometu nekretninama
Registar direktne prodaje

Registar stranih predstavnistava

Ocevidnik nekretnina i pokretnina

Javni komisionari

Burza robe, usluga i otpada



ISPRAVE KOJE PRATE ROBU KOD
1ZVOZA/UVOZA

Centar izdaje i ovjerava isprave koje prate
robu pri izvozu temeljem javnih ovlasti:
1. Potvrdu o EU podrijetlu

Potvrdu FORM A (za Australiju)
Potvrdu o podrijetlu iz trece zemlje
Potvrdu o kojima HGK vodi evidenciju

SR e

Potvrdu o visoj sili



ATA KARNET

Koristimo:

e za pojednostavljenje privremenog uvoza i izvoza
bez popunjavanja nacionalnih carinskih isprava,
placanja carine ili polaganja depozita

e za sve zemlje u ATA sustavu (potpisnice
Istambulske konvencije)

e vazan za zemlje u okruzenju
e nove clanice ATA lanca



JEDINSTVENA KONTAKTNA TOCKA

Clanak 6. Zakona o uslugama:

(1) U Republici Hrvatskoj elektronicka jedinstvena kontaktna tocka (u daljnjem tekstu:
jedinstvena kontaktna tocka) djeluje pri Hrvatskoj gospodarskoj komori.

(2) Jedinstvena kontaktna tocka ¢e pruzati pomoc¢ zainteresiranim osobama da mogu obaviti
sve postupke i ispuniti sve uvjete za pristup ili obavljanje usluzne djelatnosti.

(3) Postupci i uvjeti za pristup ili obavljanje usluzne djelatnosti putem jedinstvene kontaktne
tocke iz stavka 2. ovoga clanka moraju biti jasni i jednoznacni, nedvosmisleni, lako dostupni
na daljinu i putem elektronickih sredstava i redovito azurirani.

(4) Nadlezno postupovno tijelo ¢e osigurati da putem jedinstvene kontaktne tocke pruzatelji
usluga mogu dobiti odgovarajuce obrasce i dokumentaciju, obaviti sve radnje u svrhu
provedbe postupka, kao i radnje u svrhu ispunjenja uvjeta potrebnih za pristup usluznim
djelatnostima koje Zele obavljati i za dobivanje ovlastenja potrebnih za obavljanje usluznih
djelatnosti.

(5) Stavci 3. i 4. ovoga ¢lanka ne odnose se na pregled prostorija u kojima se pruza usluga i na
pregled opreme koju koristi pruzatelj usluge, kao niti na fizicko ispitivanje sposobnosti ili
osobnog integriteta pruzatelja usluga ili njegovog odgovornog osoblja.
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EUGO MREZA

* Danom ulaska RH u EU JKT postala je dio
europske mrze kontaktnih tocaka

Part of

the ELGD
metwork




A-Z Index | Legal notice | Contact | Search | English (en) -

S POINTS OF SINGLE CONTACT

European

Commissio Easy completion of formalities for service providers

uropean Commissicn » Internal Market > Services Directive » Points of single contact

Get the information you need o e Y

and complete your formalities [y Austria
: " Belgium
Gnllne E Bulgaria
m Croatia
| 2 | Cyprus
E Czech Republic
=_= Denmark
- Estonia
e Finlznd
“ France
! Germany

Do you want to explore new business
opportunities or to expand yvour business in
another EU country? &re you planning to set-up
a new business at home? Then the "Points of
Single Contact"(PSCs) are for vou.

PSCs are online e-government portals that
allow you to »

*  Find out about the rules, regulations and

formalities that apply to service activities
Complete the administrative procedures online
{by submitting the necessary application forms
and supporting documents etc. elactronically)

You no longer have to go to the individual offices
of different authorities in different countries, ane
by one. In each EU country, applications can now
be dealt with online through one single access
point, the PSC.

: Netherlands
: Poland
ﬂ Portugal
I:I Romania
& Slovakia
E Slowvenia

¥ What do I need to do when I want to offer my Spain

The PSCs are there to help you deal with a
wide range of practical issues »

*  Which licences, notifications or permits do 1

nead to start a business in any EU country?



TOP

Points of single contact in Croatia

www.psc.hr is the central PSC portal. It helps you start a business or provide services in Croatia. The portal is
available in Croatian.

@ www.psc.hr

TOP
Points of single contact in Cyprus
www. businessincyprus.gov.cy is the central PSC portal. It helps you start a business or provide services in Cyprus.
The portal is available in Greek and English.
-@ wiww. businessincyprus.gov.cy {n::nrrhgsmn}l [erd

TOP

Points of single contact in the Czech Republic

www businessinfo.cz is the central PSC portal. It helps vou start a business or provide services in the Czech Republic.
The portal i1s available in Czech and English.

@ www.businessinfo.cz [c] [ed

TOP

Points of single contact in Denmark

www.businessindenmark.dk is the central PSC portal. It helps yvou start @ business or provide services in Denmark. The
portal is available in English.

i@ www.businessindenmark.dk [erd

TOP

Point of single contact in Estonia

www.eesti.ee is the central PSC portal. It helps vou start a business or provide services in Estonia. The portal is
available in English, Estonian and Russian.

@ wwew.eestiee [ [er] [l




Dodatna usluga Centra

BESPLATNI INFO TELEFON

0800 1852



Kontakt:

HRVATSKA GOSPODARSKA KOMORA
Centar za poslovne informacije

Tel: +385 (0)1 / 4606 708

Fax: +385 (0)1 / 4606 782

E-mail: poslovne-informacije@hgk.hr
Nova cesta 3-7, p.p. 630, 10000 Zagreb



mailto:poslovne-informacije@hgk.hr

	CENTAR ZA POSLOVNE INFORMACIJE�JEDINSTVENA KONTAKTNA TOČKA ZA USLUGE U RH
	JEDINSTVENA KONTAKTNA TOČKA
	Centar pruža inforamcije o:
	POSLOVNO-INFORMACIJSKI SERVISI�
	POSLOVNO-INFORMACIJSKI SERVISI
	ISPRAVE KOJE PRATE ROBU KOD IZVOZA/UVOZA
	ATA KARNET
	JEDINSTVENA KONTAKTNA TOČKA
	Broj slajda 9
	Broj slajda 10
	Broj slajda 11
	EUGO MREŽA
	Broj slajda 13
	Broj slajda 14
	Broj slajda 15
	Kontakt:

