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Godisnji plan rada
Hrvatskog zavoda za norme (HZN)
za 2020. godinu

Godisnji plan rada Hrvatskog zavoda za norme za 2020. godinu od 14. veljace 2020.
godine (Broj: HZN-10-8/2020-IBO-1) s unesenim izmjenama donesen je na
19. elektroni¢koj sjednici Upravno vijeée HZN koja je odrzana u razdoblju od 19. do 27.
ozujka 2020. godine.
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1. Uvod

Godisnji plan rada HZN-a operativni je planski dokument koji sadrzi op¢i prikaz njegovih
zadaca i poslova u 2020. godini. Plan rada HZN-a za 2020. godinu pripremljen je na
temelju ulaznih podataka voditelja Odsjeka.

Svrha donoSenja ovoga dokumenta je prikaz na koji na¢in HZN planira pridonijeti
ispunjenju opcéeg cilja Ministarstva gospodarstva, poduzetniStva i obrta kroz ispunjenje
posebnog cilja za koji je zaduzen kroz provodenje aktivnosti na godisSnjoj razini.

HZN svoje aktivnosti temelji na viziji, misiji i strateSkim ciljevima HZN-a, kao i relevantnim
nacionalnim programima, strategijama i drugim strateSkim dokumentima.

Godisnji plan rada HZN-a povezan je sa StrateSkim planom Ministarstva gospodarstva,
poduzetnistva i obrta u €ijem razdjelu proracuna je proracun HZN-a.

Opéi cilj 3. StrateSkog plana Ministarstva gospodarstva, poduzetniStva i obrta za razdoblje
2019. - 2021. je ,JaCanje konkurentnosti trgovine na unutarnjem trziStu Europske unije". U
okviru tog opceg cilja kao poseban cilj navodi se ,JaCanje normizacije za povecanje
standarda kvalitete na trZistu“ (poseban cilj 3.3). Sukladno tome u drzavhom proracunu
navodi se program ,3220 Razvoj i odrZzavanje normizacijskog sustava za RH".

Ovim posebnim ciliem Zzeli se posti¢i razvoj i odrzavanje normizacijskog sustava koji ¢e u
cijelosti zadovoljiti potrebe gospodarstva, drzavne uprave i drugih interesnih skupina u
Republici Hrvatskoj.

Norme su dragovoljne, ali su vazna potpora provedbi propisa temeljem kojih mogu biti i
obvezne. Naime, propisi koje donose tijela drzavne uprave iz svoga djelokruga rada
velikim dijelom upuéuju na norme primjenom kojih se najlakSe dokazuje sukladnost s
propisanim zahtjevima. Nekim propisima pak primjena norma odredenih u propisu je
obvezatna. To se odnosi na sva gospodarska podrucja i drustvene djelatnosti (industrija,
graditeljstvo, zdravstvo, zastita okolisa, turizam, bankarstvo i dr.).
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Plan

rada HZN za 2020. godinu temelji se na zakonskim i drugim dokumentima i

obvezama kako slijedi:

>
>

A\

Zakon o normizaciji (NN 80/2013)

Uredba o osnivanju Hrvatskog zavoda za norme (NN 154/2004, 44/2005, 30/2010,
34/2012, 79/2012)

Statut Hrvatskog zavoda za norme (NN 76/2006, 96/2010)

Uredba o europskoj normizaciji br. 1025/2012

StrateSki plan Ministarstva gospodarstva, poduzetniStva i obrta od 2019. do 2021.
godine

Propisi iz nadleznosti tijela drzavne uprave koji se odnose na podrucja vezana za:
industrijske proizvode, gradevinarstvo, hranu, zastitu okoliSa, zastitu potrosaca i
zastitu zdravlja gradane

Pravilima, uputama i preporukama europskih i medunarodnih organizacija za
normizaciju - Europskog odbora za normizaciju (CEN), Europskog odbora za
elektrotehni¢ku normizaciju (CENELEC), Europskog instituta za telekomunikacijske
norme (ETSI), Medunarodne organizacije za normizaciju (ISO) i Medunarodnog
elektrotehni¢kog povjerenstva (IEC)

Dokumentima sustava upravljanja HZN uskladenim sa zahtjevima hrvatske norme
za sustave upravljanja kvalitetom prema normi HRN EN ISO 9001

Djelatnost HZN
Sukladno Zakonu o normizaciji i Uredbi Vlade RH o osnivanju, Hrvatski zavod za norme
(HZN) obavlja slijedece poslove:

1.

w

10.

priprema, prihvaca i izdaje hrvatske norme i druge dokumente iz podrucja
normizacije;

predstavlja hrvatsku normizaciju u medunarodnim i europskim normizacijskim
organizacijama,

odrzava zbirku hrvatskih norma i vodi registar hrvatskih norma;

ureduje, izdaje i raspacava hrvatske norme, druge dokumente i publikacije iz podrucja
normizacije;

uspostavlja i odrZzava baze podataka o normama i drugim dokumentima iz podrucja
normizacije te daje obavijesti o normama i drugim dokumentima;

u sluzbenom glasilu objavljuje obavijesti o hrvatskim normama te obavijesti o drugim
dokumentima iz podrucja normizacije;

osigurava informacije o nacionalnim, europskim i medunarodnim normama
cjelokupnoj javnosti, a posebno gospodarstvu;

promic¢e uporabu hrvatskih norma;

nabavlja i odrzava zbirke europskih, medunarodnih te vaznijih nacionalnih i granskih
normativnin dokumenata;

uspostavlja infrastrukturu savjetodavnih (programski odbori) i tehnickih tijela (tehnicki
odbori/pododbori i radne skupine) za obavljanje poslova hrvatske normizacije;

HZN, Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb ¢ tel.:+385 (0)1 610 60 95 ¢ faks: +385 (0)1 610 93 21 ¢ www.hzn.hr Stranica 4



H E N Hrvatski zavod za norme
Croatian Standards Institute

11. osigurava i koordinira sudjelovanje hrvatskih predstavnika u radu medunarodnih i
europskih organizacija za normizaciju;

12. suraduje s nacionalnim normirnim tijelima drugih drzava;

13. obavlja poslove informativne sredi$njice za WTO TBT;

14. obavlja poslove vezane uz obavjeSc¢ivanje u podrucju tehni¢kih norma i propisa;

15. priprema, prihvaca i izdaje hrvatske norme za primjenu tehniCkog zakonodavstva;

16. uspostavlja i odrzava bazu podataka o hrvatskim normama povezanim s tehnickim
zakonodavstvom;

17. moze pripremati popise hrvatskih norma uz pojedine tehniCke propise za objavu u
Narodnim novinama;

18. izdaje sluzbeno glasilo u kojem objavljuje obavijesti o javnoj raspravi o nacrtima
hrvatskih norma, obavijesti 0 javnoj raspravi o nacrtima europskih norma, obavijesti o
novim hrvatskim normama, te obavijesti o povlaCenju hrvatskih norma, kao i druge
obavijesti iz podrucja normizacije;

19. uspostavlja, razvija i odrzava hrvatsko tehnicko nazivlje;

20. provodi struénu izobrazbu u podrucju normizacije i srodnih djelatnosti;

21. suraduje s tijelima drzavne uprave vezano uz podrucja svoje djelatnosti, posebno radi
podrske provedbi tehnickoga zakonodavstva;

22. suraduje s gospodarskim i slicnim strukovnim udruzZenjima, visokim uciliStima i slicno
vezano uz podrucja svoje djelatnosti;

23. suraduje u razvojnim i istrazivackim projektima vezanim uz normizaciju.

Poslovi HZN-a od tocke 1. do 7. od interesa su za Republiku Hrvatsku i obavlja ih iskljucivo
HZN.

Poslovi HZN-a od tocke 13. do 18. ovoga Clanka se obavljaju u skladu s potrebama i prema
zahtjevima nadleznih tijela drzavne uprave.

Djelatnost HZN-a se obavlja u skladu s pravilima europskih normirnih tijela. Djelatnost
HZN-a ne obavlja se radi stjecanja dobiti.

Osnovni podaci o HZN

Hrvatski zavod za norme je osnovan Uredbom Vlade Republike Hrvatske
(NN 154/2004), a na temelju Zakona o normizaciji (NN 163/2003). Izvorni Zakon o
normizaciji stavljen je van snage i donesen novi 2013. godine (NN 80/2013). lzvorna
Uredba o osnivanju HZN-a doZivijela je nekoliko izmjena i dopuna (NN 44/2005,
NN 30/2010, NN 34/2012 i NN 79/2012).

Hrvatski zavod za norme je neovisna i neprofitna javna ustanova koja obavlja poslove
nacionalnog normirnog tijela Republike Hrvatske. Hrvatski zavod za norme je sa
samostalnim radom zapoceo 2005. godine, a nastao je reorganizacijom Drzavnog zavoda
za normizaciju i mjeriteljstvo (DZNM) koja je provedena temeljem obveza Republike
Hrvatske iz Clanka 73. Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju. Temeljem navedene
obveze doneseni su i novi zakoni uskladeni s pravhom steCevinom EU u podrucju slobode
kretanja roba, a koji se odnose na podrucje tehnicke infrastrukture za kvalitetu. Potpuno
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funkcioniranje neovisnih institucija infrastrukture kvalitete bio je, medu ostalim, jedan od
preduvjeta za zatvaranje pregovora s Europskom unijom o Poglavlju 1. Sloboda kretanja
roba. Pristupanjem Republike Hrvatske Europskoj uniji 1. srpnja 2013. g. HZN je
postao provedbeno tijelo Uredbe o europskoj normizaciji br. 1025/2012.

SjediSte HZN nalazi se na adresi Ulica grada Vukovara 78 u Zagrebu. SjediSte HZN
odredeno je Uredbom Vlade RH o osnivanju HZN. Navedeni prostor HZN-u je dodijeljen u
procesu reorganizacije DZNM-a, odnosno Elaboratom o diobi izmedu DrZzavnog zavoda za
mjeriteljstvo, Hrvatske akreditacijske agencije i HZN-a.

HZN predstavlja Republiku Hrvatsku u europskim i medunarodnim organizacijama za
normizaciju i sudjeluju u njihovu radu. Svojim ¢lanstvom u medunarodnim i europskim
organizacijama Hrvatski zavod za norme osigurava trajnu dostupnost medunarodnih i
europskih norma u Republici Hrvatskoj i pravo na njihovo prihvacanje na nacionalnoj razini,
ali i pravo na sudjelovanje hrvatskih predstavnika u izradbi norma na medunarodnoj i
europskoj razini.

Hrvatski zavod za norme clan je:

- Medunarodne organizacije za normizaciju (ISO)

- Medunarodnog elektrotehni¢kog povjerenstva (IEC)

- Europskog odbora za normizaciju (CEN),

- Europskog odbora za elektrotehni¢ku normizaciju (CENELEC),

- Europskog instituta za telekomunikacijske norme (ETSI) (status: NSO member).

Razvoj i odrzavanje normizacijskog sustava realizira se u skladu s pravilima europskih i
medunarodnih organizacija za normizaciju te Kodeksom dobre prakse za normizaciju
Svjetske trgovinske organizacije.
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2. Organizacijska struktura

Prema sadasnjoj organizaciji ustrojstvene jedinice HZN-a u kojima se obavlja djelatnost
HZN-a su ured ravnatelja, odjeli i odsjeci, kako je prikazano na slici.

Ured rawnatelja
Odjsl x4 nomizaciju Odjel za komunkacyske Odyel 28 razvoj inave Odjel za opces
poslove aktivnosti spednikn poslove
Odsjek 2a opéa podrudja Odsyek 28 upravianye Odsjek 2a zdavatin Odsyek 2a financijske i
nonmTaciye wformacyama dyelatnost knjigovodetvens posiow
Odsyek za podrudy
t?«:&: PI 5 o Odsjek 2a taxvoj, edukacyu Odsjek 2a opée posiave
ulokomuq.l i Nomgteke i certifikaciu
mformacyeke ubnolegts
Odsjek 38 planirange, Odsyek 2a medunarodn
postupke 1 kontrolu suradngu i odnose 5 Ocispek 4 provie poslove
javnodéu
Odsjek 28 tebeadios prpremu Odsyek za mformatiou
nomma
Odgyek 24 prodags s
markeling

HZN ima ukupno 54 zaposlenika (stanje na dan 2020-01-01).

Uredbom o izmjenama Uredbe o osnivanju Hrvatskog zavoda za norme (NN 79/2012)
ukinuta su 4 (Cetiri) radna mjesta pomocnika ravnatelja kao rukovoditelja Odjela za
normizaciju, Odjela za komunikacijske poslove, Odjela za razvoj i nove aktivnosti i Odjela
za opce i zajedniCke poslove te su predvidena radna mjesta nacelnika odjela. Medutim,
Statut HZN-a i drugi op¢i akti HZN-a nisu uskladeni s tom Uredbom.

Ova Cinjenica predstavlja problem u svakodnevnom radu HZN-a te je u 2020. godini
potrebno izvrsiti njihovo uskladenje.

HZN prema sadasnjoj organizaciji ima 14 odsjeka, odnosno 12 voditelja (2 radna mjesta
voditelja su nepopunjena).

Plan rada HZN za 2020. godinu u sluzbi je ostvarivanja misije i vizije HZN.

MISIJA

Promicanje uloge i znaCenja normizacije na nacionalnoj, europskoj i medunarodnoj razini te
njezin stalni razvoj ¢ime se pridonosi kvaliteti i konkurentnosti hrvatskoga gospodarstva,
olakSava izlazak hrvatskih proizvoda na medunarodno trziSte i ispunjavaju zahtjevi iz
Clanstva Republike Hrvatske u Europskoj uniji.

VIZIJA
Potpuno zadovoljavanje potreba svih nacionalnih korisnika normi razvojem, prihvacanjem i
uporabom europskih i medunarodnih normi u svim tehni¢kim podrucjima.
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3. Plan rada HZN-a

Plan poslova i zadataka HZN-a u 2020. godini temelji se na poslovima i zadacima koje je
osniva¢ HZN-a, Vlada Republike Hrvatske, dodijelila HZN-u Uredbom o osnivanju.

Klju€ne aktivnosti u 2020. godini za HZH, a radi ostvarenja misije i vizije HZN-a, su kako
slijedi:
» pravodobna provedba normizacijskih poslova

» uskladivanje pravnih akata (Uredba o osnivanju HZN-a, Statut HZN-a, Pravilnik o
unutarnjoj i sistematizaciji radnih mjesta)

» rad na razvoju normizacijske djelatnosti (donoSenje novih izdanja UnutraSnjih pravila
Za normizaciju)

» kontinuirano poboljSavanje sustava upravljanja kvalitete HZN-a prema normi
HRN EN ISO 9001

» jaCanje administrativnih kapaciteta te odrzavanje i unapredenje kompetencija
zaposlenika HZN-a

» odrzavanje i unapredenje europske i medunarodne suradnje u podrucju normizacije

» odrzavanje i unapredenje suradnje s tijelima drZzavne uprave i drugim zainteresiranim
stranama

» osiguravanje javnosti rada i unapredenje promocije normizacije.
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4. Ciljevi prema ustrojstvenim jedinicama

4.1 Ured ravnatelja
URED RAVNATELJA
u(:?lg)?:t‘\)/:annaa Rok za izvrSenje FEERIEBIEE EEAE Vrsta
Specificni ciljevi Aktivnost Rezultat Indikatori Lo : . planove ili druge . :
jedinica/Radna aktivnosti & aktivnosti
. . strateSke/planske dokumente
skupina/Projekt
Z-Zakonodavna,
Kako ¢emo posti¢i specificne P-Provedoa,
o . . Tko je odgovoranza  |Kada aktivnosti/ Referenca na Strateki plan I-Inspekcija/
oo s ciljieve? Koji je rezultat poduzetog Kako mjerimo . L . - N . -
Sto Zelimo posti¢i? ) . . . . . . . provedbu aktivnostii  [zadaci moraju biti  [MGPiO-a ili neki drugi temeljni  [Nadzor,
Koje specifiéne zadatke/aktivnosti - [zadatka/aktivnosti? zadatke/aktivnosti? P ; o
. zadataka? dovrseni? planski dokument A-Pracenje i
moramo poduzeti? :
analiza,
0-ostalo
A B c D E F (¢ H |
Kontinuirano unaoriedenie i Azurirana dokumentacija i Izvjestaji internih revizija;
Ucinkovito funkcioniranje I pedenjet uspostavljen sustav izvjestaj certifikacijske kuce o . 3.3 JaCanje normizacije za
- pobolj$anje sustava upravljanja o : Ured ravnatelja / - s .
1. |sustava upravljanja ; . upravljanja kvalitetom prema |provedenom nadzoru sustava ; Kontinuirano povecanje standarda kvalitete na P
. kvalitetom prema normi HRN EN . - . . Radna skupina
kvalitetom 1SO 9001:2015 normi HRN EN ISO upravljanja kvalitetom; trziStu
' 9001:2015 provedene ankete
Izrada Priedloga izmiene i dopune Izraden prijedlog Izmjene i |Prijedlog Izmjene i dopune
jedloga 1zmy P dopune Uredbe o osnivanju  |Uredbe o osnivanju predan na |Ured ravnatelja 2. tromjesecje 2020. z
Uredbe o osnivanju HZN-a L .
HZN-a daljnje postupanje
Ilzmjena i uskladivanje . _— . - , — 3.3 JaCanje normizacije za
2. [temeljnih pravnih akata lzrada Prijedloga izmjene Statuta  |lzraden Prijedlog izmjene Prijediog lzmjene Statuta . |Ured ravnatelja 3. tromjesecje 2020. |povecanje standarda kvalitete na z
HZN-a Statuta HZN-a predan na daljnje postupanje
HZN-a trziStu
|zrada Prijedloga Pravilnika o Izraden Prijedlog Pravilnika o |Prijedlog Pravilnika o unutarnjoj
unutarnjoj sistematizaciji radnih  |unutarnjoj sistematizaciji sistematizaciji predan na Ured ravnatelja 3. tromjesecje 2020. z
mjesta radnih mjesta daljnje postupanje
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Specifiéni ciljevi

Dostupnost harmoniziranih
3. |europskih normi na
hrvatskom jeziku

Aktivnost

Uspjesna realizacija novog ciklusa
Projekta prevodenja harmoniziranih
europskih norma na hrvatski jezik
(2019.-2020.)

URED RAVNATELJA (nastavak)

Rezultat

Odradeni prijevodi; stru¢na
redaktura i lektoriranje;
izradeni izvjestaji dostavljeni u
CEN i CENELEC

Indikatori

Prihvaceni izvjestaji od
Europske komisije; broj
prevedenih harmoniziranih
norma na hrvatski jezik

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Voditelj i ¢lanovi
projektnog tima

Rok za izvr§enje
aktivnosti

Kraj 2020. i prvo
tromjesecje kvartal
2021. (revizija
projekta i
izvjeStavanje prema
EK)

Reference na strateSke planove
ili druge strateSke/planske
dokumente

Objava prevedenih harmoniziranih
norma (Projekt prevodenja
harmoniziranih europskih norma na
hrvatski jezik) iz prethodnih ciklusa

Broj objavljenih prevedenih
harmoniziranih norma

Tablica za pracenje statusa
objave (I.CPP, II.CPP)

Koordinator objave
prevedenih
harmoniziranih norma;
Odsjek za op¢a
podrucja normizacije;
Odsjek za normizaciju
u podrucju
elektrotehnike,
telekomunikacija i
informacijske
tehnologije;

Odsjek za tehnicku
pripremu norma

Sukladno rokovima
koje odredi ravnatelj/
koordinator

3.3 Jacanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trzidtu; Uredba o EU normizaciji
br. 1025/2012

Nabava roba, radova i
usluga za potrebe HZN-a

Izrada dokumentacije za postupke
ljednostavne nabave roba, radova i
usluga za potrebe HZN-a

Pripremljena dokumentacija
za nadmetanje

Broj pripremljene
dokumentacije za nadmetanje

Ured ravnatelja;
Odsjek za financijske i
knjigovodstvene
poslove;

Radna skupina

Prema potrebi

Zakon o javnoj nabavi; Pravilnik o
provedbi postupaka jednostavne
nabave roba, usluga i radova u
HZN-u
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4.2

Odjel za normizaciju

ODJEL ZA NORMIZACIJU

Odgovorna

. Reference na strateske
ustrojstvena

Rok za izvr§enje

Specificni ciljevi

Aktivnost

Rezultat

Indikatori

jedinica/Radna

aktivnosti

planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta aktivnosti

A

Sto Zelimo postiéi?

B

Kako ¢emo posti¢i specificne
cilieve?

Koje specifiéne zadatke/aktivnosti
moramo poduzeti?

Odsjek za opéa podrucja normizacije

Koji je rezultat poduzetog
zadatka/aktivnosti?

Kako mjerimo zadatke/
aktivnosti?

skupina/Projekt

Tko je odgovoran za
provedbu aktivnosti i
zadataka?

Kada aktivnosti/
zadaci moraju biti
dovrSeni?

Referenca na Strateski plan
MGPiO-a ili neki drugi temeljni
planski dokument

Z-Zakonodavna,
P-Provedba,
I-Inspekcija/
Nadzor,
A-Pracenje i
analiza,

O-ostalo
|

Razvoj i odrzavanje
normizacijskog sustava u
Republici Hrvatskoj i
osiguravanje tehnicke
podloge za provedbu
tehnickih propisa

Dostupnost europskih i
medunarodnih norma i drugih
normativnih dokumenata kao i

gospodarstvu i zakonodavstvu uz
moguénost sudjelovanja svih
zainteresiranih strana iz Republike
Hrvatske u njihovoj izradi i
poboljSanju u razli¢itim fazama

drugih nacionalnih normi hrvatskom

Prihvacene harmonizirane
europske norme iz djelokruga
rada Odsjeka za op¢a
podrucja normizacije

Postotak od ukupnog broja
objavljenih harmoniziranih
europskih norma (99%)

Prihvaéene europske norme iz
djelokruga rada Odsjeka za
opca podru¢ja normizacije

Postotak od ukupnog broja
objavljenih europskih norma
(98%)

Odsjek za op¢a
podrucja normizacije

Prihvacene medunarodne
norme iz djelokruga rada
Odsjeka za op¢a podrucja
normizacije

Postotak od ukupnog broja
objavljenih medunarodnih
norma 40%

Kontinuirano

3.3. JaCanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Unutra$nja pravila za
normizaciju - 3. dio Izrada i
donoSenje hrvatskih norma i
drugih dokumenata

Kontinuirano

3.3. JaCanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Unutra$nja pravila za
normizaciju - 3. dio Izrada i
dono3enje hrvatskih norma i
drugih dokumenata

Kontinuirano

3.3. Jaganje normizacije za
povecanije standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Unutradnja pravila za
normizaciju - 3. dio Izrada i
dono3enje hrvatskih norma i

drugih dokumenata

e —
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Hrvatski zavod za norme
Croatian Standards Institute

Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvr§enje
aktivnosti

Reference na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta aktivnosti

Odsjek za opc¢a podrucja normizacije (nastavak)

Razvoj i odrzavanje
normizacijskog sustava u
Republici Hrvatskoj i
osiguravanje tehnicke
podloge za provedbu
tehnickih propisa

Dostupnost europskih i
medunarodnih norma i drugih
normativnih dokumenata kao i

drugih nacionalnih normi hrvatskom

gospodarstvu i zakonodavstvu uz
mogucnost sudjelovanja svih

zainteresiranih strana iz Republike

Hrvatske u njihovoj izradi i
pobolj$anju u razli¢itim fazama

Prihvaceni drugi normativni
dokumenti (tehnicke
specifikacije, tehnicka
izvjeS¢a, upute...) iz
djelokruga rada Odsjeka za
opéa podrucja normizacije

Broj prihvaéenih normativnih
dokumenata u nacionalni
normizacijski sustav

Prihvacene druge nacionalne
norme iz djelokruga rada
Odsjeka za opc¢a podruja
normizacije

Broj prihvacenih drugih
nacionalnih normi u nacionalni
normizacijski sustav

Sudjelovanje struénjaka u radu
tehnickih odbora

Podrska strucnih osoba iz
djelokruga rada Odsjeka za
opéa podrucja normizacije u
razvoju normizacije te
mogucnost utjecaja na odluke i
dokumente koji se donose

Broj struénjaka u tehnickim
odborima (1350)

Sudjelovanje hrvatskih struénjaka u

radu na europskoj razini

normizacije Sudjelovanje hrvatskih

struénjaka u radu na europskoj
razini normizacije

Podrska hrvatskih struénjaka
iz djelokruga rada Odsjeka za
opéa podrucja normizacije u
CEN-ovim radnim skupinama
te mogucnost utjecaja na
odluke i dokumente koji se
donose; ostvarivanje stru€nih i
poslovnih kontakata sa stranim
zainteresiranim stranama

Broj hrvatskih predstavnika i
struénjaka u radu na europskoj
razini (65)

Odsjek za op¢a
podrucja normizacije

Prema potrebi

3.3. JaCanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trzi$tu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Unutradnja pravila za
normizaciju - 3. dio Izrada i
donoSenje hrvatskih norma i
drugih dokumenata

Prema potrebi

3.3. JaCanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013)

Kontinuirano

3.3. JaCanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Unutra$nja pravila za
normizaciju - 5. dio Osnivanje i
rad tehnickih odbora

Kontinuirano

3.3. JaCanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Unutradnja pravila za
normizaciju - 5. dio Osnivanje i
rad tehnickih odbora

e —
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Hrvatski zavod za norme
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Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvr§enje
aktivnosti

Reference na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta aktivnosti

Odsjek za opc¢a podrucja normizacije (nastavak)

Sudjelovanje hrvatskih stru¢njaka u

Podrska hrvatskih stru¢njaka
iz djelokruga rada Odsjeka za
opca podrucja normizacije u
ISO-ovim radnim skupinama te

Broj hrvatskih predstavnika i

3.3. JaCanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trzi$tu; Zakon o normizaciji (NN

radu na medunarodnoj razini mogucnost utjecaja na odluke ifstruénjaka u radu na Kontinuirano i o ' P
L - ) S 80/2013); Unutradnja pravila za
normizacije dokumente koji se donose;  |medunarodnoj razini (5) o . A
- P normizaciju - 5. dio Osnivanje i
ostvarivanje strucnih i o
. . rad tehnickih odbora
poslovnih kontakata sa stranim
zainteresiranim stranama
3.3. JaCanje normizacije za
Priznanje rada hrvatskih povecanje standarda kvalitete na
Razvoj i odrzavanje \Vodenje tajniStva europskih strucnjaka za op¢a podrucja  |Broj hrvatskih voditelja Prema potrebi trziStu; Zakon o normizaciji (NN p
normizacijskog sustavau [tehnickih odbora normizacije na medunarodnoj |tajniStva CEN/TC-a (1) P 80/2013); Unutra$nja pravila za
1 Republ|c| Hrvatskoj i razini Odsjek z7a opéa normiza(‘:‘i’jl.ll - 5. dio OSniVanje i
" losiguravanje tehnicke podrucja normizacije rad tehnickih odbora
podloge za provedbu L .
tehnickih propisa Uspostavljeni nacionalni 3.3. Jacanje normizacije za
. o . povecanje standarda kvalitete na
. . . zrcalni tehnicki odbori prema . . . N -
Uspostava nacionalnih zrcalnih CEN-u iz dielokruqa rada Broj novoosnovanih zrcalnih Prema potrebi trziStu; Zakon o normizaciji (NN p
tehnickih odbora prema CEN-u . jelokrug o tehnickih odbora CEN/TC P 80/2013); Unutra$nja pravila za
Odsjeka za op¢a podrucja h . S
o normizaciju - 5. dio Osnivanje i
normizacije e
rad tehnickih
Uspostavljeni nacionalni 3.3. JaCanje normizacije za
. o . . . povecanije standarda kvalitete na
. . . zrcalni tehnicki odbora prema  |Broj novoosnovanih zrcalnih vy o
Uspostava nacionalnih zrcalnih s g . trzi$tu; Zakon o normizaciji (NN
o ISO-u iz djelokruga rada tehnickih odbora prema Prema potrebi i P . P
tehnic¢kih odbora prema 1SO-u Odsieka 23 opéa podrudia ISO/TC-u 80/2013); Unutradnja pravila za
Joka za opca p ) normizaciju - 5. dio Osnivanje i
normizacije o
rad tehnickih
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ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Odgovorna

ustrojstvena Rok za izvrSenje
jedinica/Radna aktivnosti
skupina/Projekt

Reference na strateSke planove
ili druge strateske/planske  Vrsta aktivnosti
dokumente

Specificni ciljevi Aktivnost Rezultat Indikatori

Odsjek za opc¢a podruéja normizacije (nastavak)

3.3. JaCanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trzi$tu; Zakon o normizaciji (NN p

Aktivno sudjelovanje
nacionalnih interesnih skupina

Odrzavanije sastanaka tehnickih s .
u europskoj i medunarodnoj

Broj odrZanih sastanaka Prema potrebi

odbora R, S prema propisanom (134) 80/2013); Unutradnja pravila za
normizaciji; promicanje o . SR
X . : .- normizaciju - 5. dio Osnivanje i
interesa nacionalnih sudionika o
rad tehnickih
3.3. JaCanje normizacije za
Broi obiavlienih euronskih povecanje standarda kvalitete na
Razvoj i odrzavanje Korektura prevedenih europskih  [Sadrzajno pripremljene norgn a Jn a ﬂ]rvatskomz eziku iz trzitu; Zakon o normizaciji (NN
;t;rm:)zlgc.u;kogi SI:js't?va u  |normina hrvatskorpe jeziku . .eurlops.ke norme na hrvatskom djelokruga rada Odsjeka za Odsiok ) . 80/2Q13);. .Unutra.snja praw]a za
1 publici Hrvatskoj | sukladno planu objave za 2020.;  |jeziku iz djelokruga rada opéa podrudja normizacije Slekzaopca 31. prosinca 2020.  [normizaciju - 3. dio Izrada i P
osiguravanje tehnicke koordinacija sa Odsjekom za Odsjeka za opca podrucja (50); indeks izvrdenja plana podrucja normizacije donoSenje hrvatskih norma i
podioge za provedbu tehnicku pripremu norma normizacije ’ jap drugih dokumenata; Projekt

pripreme i objave normativnih

tehnickih propisa prevodenja harmoniziranih

europskih norma na hrvatski jezik

3.3. Jaganje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
31. prosinca 2020.  [80/2013); Unutranja pravila za P
normizaciju - 3. dio Izrada i
donoSenje hrvatskih norma i
drugih dokumenata

Broj objavljenih izvorih
hrvatskih norma iz djelokruga
rada Odsjeka za op¢a
podrucja normizacije (3)

Izradene hrvatske norme iz
Izrada izvornih hrvatskih norma |djelokruga Odsjeka za op¢a
podruéja normizacije

e —
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ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Odgovorna Ref Ske pl
0 et n 8 n ustrojstvena Rok za izvr§enje elerence na stra‘tes € planove ; .
Specificni ciljevi Aktivnost Indikatori T : - ili druge strateSke/planske  Vrsta aktivnosti
jedinica/Radna LTI L]
. . dokumente
skupinalProjekt
Odsjek za opc¢a podrucja normizacije (nastavak)
3.3. JaCanje normizacije za
Zastupanje interesa hrvatskih povecanje standarda kvalitete na
) S . Postotak nacrta europskih - trziStu; Zakon o normizaciji (NN
zainteresiranih strana pri koie dl o Kontinuirano 2013): P i P
donogenju europskih norma norma na koje glasamo (99%) 80/ 0 3),. .Unutra.snja pravila za
normizaciju - 5. dio Osnivanje i
rad tehnickih
Zastupanje interesa hrvatskih 3:3. J,a cqnjetno(r’mltzjacllje |Z? "
zainteresiranih strana pri . povecanje standaraa kvailtete na
s . Postotak nacrta medunarodnih - trziStu; Zakon o normizaciji (NN
donoSenju medunarodnih . N Kontinuirano i P . P
norma tehnickih odbora adie ie M2 N2 koje glasamo (99%) 80/2013); Unutradnja pravila za
HZN djelatni clan gael normizaciju - 5. dio Osnivanje i
rad tehnickih
Sudjelovanje u radu, priprema svih v. —
lzrazavanje nacionalnog potrebnih materijala, dogovori i o _ 3.3. J'aca}nje normizacije za
stava (misljenja hrvatskih  koordinacija sa tehnikim Zastupanje interesa hrvatskin o o1 4o ote povecanje standarda kvalitete na
o [eainteresiranih strana) odborima, priprema i popunjavanje [zainteresiranih strana pri europskih tehnickih odbora na Odsjek za op¢a Kontinuirano trzistu; Zakon o normizaciji (NN P
" tijekom izrade obrazaca za glasanje na nacrte  [donoSenju dokumenata koje glasamo (50%) podrugja normizacije 80/2013); Unutradnja pravila za
medunarodnog ili europskogleuropskih i medunarodnih norma i {europskih tehnickih odbora normizaciju - 5. dio Osnivanje i
normativnog dokumenta  (drugih radnih normativnih rad tehnickih
dokumenata tehnickih odbora . ] ) .
Zastupanje interesa hrvatskih 3.3. JaCanje normizacije za
zainteresiranih strana pri Postotak dokumenata povecanje standarda kvalitete na
donoSenju dokumenata . o - trziStu; Zakon o normizaciji (NN
X o medunarodnih tehnickih Kontinuirano i P ' P
medunarodnih tehnickih odbora na koje glasamo (99%) 80/2013); Unutra$nja pravila za
odbora gdje je HZN djelatni 19 ° normizaciju - 5. dio Osnivanje i
Clan rad tehnickih
Prisustvo stalnog predstavnika 3.3, Jatanie normizaciie za
. . . na sastancima CEN/BT-a (3), -2 Jacan) e z
Sudjelovanje u donoSenju . povecanje standarda kvalitete na
o postotak dokumenata Prema potrebi voxr e P
odluka tehnicke uprave CEN-a . trziStu; Zakon o normizaciji (NN
CEN/BT-a na koje glasamo
(99%) 80/2013)
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ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Odgovorna

ustrojstvena Rok za izvrSenje
jedinica/Radna aktivnosti
skupina/Projekt

Reference na strateSke
planove ili druge Vrsta aktivnosti
strateSke/planske dokumente

Specificni ciljevi Aktivnost Indikatori

Odsjek za opc¢a podrucja normizacije (nastavak)

Sudjelovqnje u izradj plana. 3.3. JaCanje normizacije za
prevodenja gurgpsklh normi na Broj planiranih norma za povecanje standarda kvalitete na
. .|hrvatskome jeziku za 2021. iz . o R
3 Dostupnost europskih normi dielokruaa rada Odsieka za opéa Izraden plan prevodenja prevodenje iz djelokruga rada 31 orosinca 2020 trziStu; Zakon o normizaciji (NN A
" |na hrvatskom jeziku Jo dru(:'a?normizaci' é, koor dinzci'a norma na hrvatskome jeziku |Odsjeka za op¢a podrucja P " 180/2013); Projekt prevodenja
P ) 16, X nacl normizacije u 2021. harmoniziranih europskih norma
sa Odsjekom za tehniCku pripremu na hrvatski jezik
norma Odsjek za op¢a
podrucja normizacije 3.3. Jadanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
Dostupnost izvornih Strucna redaktura prevedenih Obiavliene izvorne hrvatske Broj objavljenih izvornih trzi$tu; Zakon o normizaciji (NN
4. |hrvatskih norma na ' P javi P hrvatskih norma na engleski 31. prosinca 2020.  [80/2013); Unutranja pravila za P
- normi norme na engleskom jeziku | _. SRS .
engleskom jeziku ezik (3) normizaciju - 3. dio Izrada i
donoSenje hrvatskih norma i
drugih dokumenata

e —
HZN, Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb o tel.:+385 (0)1 610 60 95  faks: +385 (0)1 610 93 21 ¢ www.hzn.hr Stranica 16



=
= I H Z N Hrvatski zavod za norme
=] Croatian Standards Institute

ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Odgovorna
ustrojstvena Rok za izvrSenje

Reference na strateSke
planove ili druge Vrsta aktivnosti
strateSke/planske dokumente

Specificni ciljevi Aktivnost Rezultat Indikatori jedinica/Radna aktivnosti

skupina/Proiekt

Odsjek za podrucje elektrotehnike, telekomunikacija i informacijske tehnologije

3.3. JaCanje normizacije za

Prihvaéene harmonizirane povecanje standarda kvalitete na

europske norme iz djelokruga  |Postotak od ukupnog broja trziStu; Zakon o normizaciji (NN

rada Odsjeka za podrucje objavljenih harmoniziranih Kontinuirano 80/2013); Unutra$nja pravila za P
elektrotehnike, telekomunikacijajeuropskih norma (99%) normizaciju - 3. dio Izrada i

i informacijske tehnologije donoSenje hrvatskih norma i

drugih dokumenata

3.3. JaCanje normizacije za

Prihva¢ene europske norme iz povecanje standarda kvalitete na
Dostupnost europskih i djelokruga rada Odsjeka za Postotak od ukupnog broja trzitu; Zakon o normizaciji (NN
medunarodnih norma i drugih podrucje elektrotehnike, objavljenih europskih norma Kontinuirano 80/2013); Unutradnja pravila za P
Razvoj i odrzavanje normativnih dokumenata kao i telekomqpikacija i informacijske |(99%) . . normizagiju -3. diq Izrada i .
normizacijskog sustavau  |drugih nacionalnih normi tehnologije Odsjek za podrucje donosenje hrvatskih norma i
1 [Republici Hrvatskoj i hrvatskom gospodarstvu i elektrolehnike, drugih dokumenata
. h . oy . telekomunikacija i
osiguravanje tehnicke zakgnodav§tvu uz mpgucngst ‘ informacijske 3.3. Jaanje normizacije za
podloge za provedbu sudjelovanja svih zainteresiranih |prinya¢ene medunarodne tehnologije povecanie standarda kvalitete na
tehnickih propisa strana iz Republike Hrvatske U |nome iz djelokruga rada Postotak od ukupnog broja trzistu; Zakon o normizaciji (NN
njihovoj izradi i poboljsanju u ogsjeka za podrugje objavljenih medunarodnih Kontinuirano 80/2013); Unutradnja pravila za P
razlicitim fazama elektrotehnike, telekomunikacijajnorma (11%) normizaciju - 3. dio Izrada i
i informacijske tehnologije donoSenje hrvatskih norma i
drugih dokumenata
Prihvaéeni drugi normativni 3.3. Jaganje normizacije za
dokumenti (tehnicke povecanije standarda kvalitete na
specifikacije, tehnicka izvjeS¢a, |Broj prihvacenih normativnih trzi$tu; Zakon o normizaciji (NN
upute...) iz djelokruga rada dokumenata u nacionalni Prema potrebi 80/2013); Unutradnja pravila za P
Odsjeka za podrucje normizacijski sustav (50) normizaciju - 3. dio Izrada i
elektrotehnike, telekomunikacija donoSenje hrvatskih norma i
i informacijske tehnologije drugih dokumenata

e —
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Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Rezultat

Indikatori

Odsjek za podrucje elektrotehnike, telekomunikacija i informacijske tehnologije (nastavak)

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvr§enje
aktivnosti

Reference na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta
aktivnosti

Razvoj i odrzavanje
normizacijskog sustava u
Republici Hrvatskoj i
osiguravanje tehnicke
podloge za provedbu
tehnickih propisa

Dostupnost europskih i
medunarodnih norma i drugih
normativnih dokumenata kao i
drugih nacionalnih normi
hrvatskom gospodarstvu i

Prihvaéene druge nacionalne
norme iz djelokruga rada

Broj prihvacenih drugih
nacionalnih normi u

Odsjek za podrucje
elektrotehnike,

3.3. Jacanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na

. Odsjeka za podrucje . . 1 telekomunikacija i Prema potrebi e - P
zakonodavstvu uz mogucnost . . .._|nacionalni normizacijski . . trziStu; Zakon o normizaciji (NN
. S .. |elektrotehnike, telekomunikacija informacijske
sudjelovanja svih zainteresiranih ~ |.". f iiske tehnologii sustav (2) tehnoloii 80/2013)
strana iz Republike Hrvatske u | Informacijske fehnologie ennologlje
njihovoj izradi i pobolj$anju u
razliCitim fazama
Osnivanje Programskog odbora za sg;eJéaa?gJ:tggcrir:;égcll(]\?aﬁ?ete na
elektrotehniku, telekomunikacije i | . Co TehniCka uprava; pov ) ) R
X L . " zabrani predsjednik i tajnik . L . . |trzitu; Zakon o normizaciji (NN
informatiku; osiguravanje podrske Osnovan programski odbor  [Ured ravnatelja; Tijekom 2020. godine i gy ' P
e Y programskog odbora L 80/2013); Unutradnja pravila za
utjecajnih i struénih osoba u Upravno vije¢e HZN-a 7aciu - 4. dio Osnivanie i
razvoju normizacije normizaciju - 4. dio Osnivanje i
rad programskih odbora
PodrSka struénih osoba iz
djelokruga rada Odsjeka za Odsjek za normizaciju 3.3. Jatanje normizacije za
podrucje elektrotehnike, u podrugju povecanje standarda kvalitete na
Sudjelovanje struénjaka u radu telekomunikacija i informacijske |Broj stru¢njaka u tehnickim  |elektrotehnike, Kontinuirano trziStu; Zakon o normizaciji (NN P

tehnickih odbora

tehnologije u razvoju
normizacije te moguénost
utjecaja na odluke i dokumente
koji se donose

odborima (430)

telekomunikacija i
informacijske
tehnologije

80/2013); Unutrasnja pravila za
normizaciju - 5. dio Osnivanje i
rad tehnickih odbora

e —
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= I H Z N Hrvatski zavod za norme
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ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Odgovorna
ustrojstvena Rok za izvrSenje

Reference na strateSke planove
ili druge strateSke/planske  Vrsta aktivnosti
dokumente

Specificni ciljevi Aktivnost Rezultat Indikatori B ERadne aktivnosti

skupina/Proiekt

Odsjek za podrucje elektrotehnike, telekomunikacija i informacijske tehnologije (nastavak)

PodrSka hrvatskih struénjaka iz
djelokruga rada Odsjeka za
podrucje elektrotehnike,
telekomunikacija i informacijske
Sudjelovanje hrvatskih stru¢njaka ultehnologije u CENELEC-ovim  |Broj hrvatskih predstavnika i
radu na europskoj razini radnim skupinama te struCnjaka u radu na Kontinuirano
normizacije mogucnost utjecaja na odluke i [europskoj razini (55)
dokumente koji se donose;
ostvarivanje struénih i poslovnih
kontakata sa stranim
zainteresiranim stranama

3.3. Jacanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN p
80/2013); Unutradnja pravila za
normizaciju - 5. dio Osnivanje i
rad tehnickih odbora

Razvoj i odrzavanje Podrska hrvatskih stru¢njaka iz Odsjek za normizaciju
normizacijskog sustava u djelokruga rada Odsjeka za u podrucju
1 [Republici Hrvatskoj i podrugje elektrotehnike, elektrotehnike, 33 Jaganie normizacii
" |osiguravanje tehnicke telekomunikacija i informacijske telekomunikacija i W e Jet Od Iéacll(Je IZ?t
podloge za provedbu Sudjelovanje hrvatskih struénjaka uftehnologije u IEC-ovim radnim  [Broj hrvatskih predstavnika i |informacijske ?gx(ic.agjeks andaraa Va.'..eﬁ,\Ta
tehnickih propisa radu na medunarodnoj razini skupinama te mogucnost struénjaka u radu na tehnologije Kontinuirano 8%23 1‘3 :.ann ? no r‘mlzaculll( P
normizacije utjecaja na odluke i dokumente |medunarodnoj razini (30) ): Unutrasnja pravila za

normizaciju - 5. dio Osnivanje i

koji se donose; ostvarivanje rad tehnickih odbora

strucnih i poslovnih kontakata
sa stranim zainteresiranim
stranama

3.3. Jacanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trzistu; Zakon o normizaciji (NN P
80/2013); Unutradnja pravila za
normizaciju - 5. dio Osnivanje i
rad tehnickih odbora

Priznanje rada hrvatskih
stru¢njaka za podrucje
elektrotehnike, telekomunikacija
i informacijske tehnologije na
medunarodnoj razini

Broj hrvatskih voditelja
tajnistva IEC/SC-a (1)

Vodenije tajniStva medunarodnih

tehnickih pododbora 31. prosinca 2020.

e —
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Hrvatski zavod za norme
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Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Indikatori

Odsjek za podrucje elektrotehnike, telekomunikacija i informacijske tehnologije (nastavak)

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Reference na strateSke planove
ili druge strateSke/planske
dokumente

Razvoj i odrzavanje
normizacijskog sustava u
Republici Hrvatskoj i
osiguravanje tehnicke
podloge za provedbu
tehnickih propisa

Uspostava nacionalnih zrcalnih
tehnickih odbora prema
CENELEC-u

Uspostavljeni nacionalni
zrcalnih tehnickih odbora prema
CENELEC-u iz djelokruga rada
Odsjeka za podrucje
elektrotehnike, telekomunikacija
i informacijske tehnologije

Broj novoosnovanih zrcalnih
tehnickih odbora CLC/TC (2)

Uspostava nacionalnih zrcalnih
tehnickih odbora prema IEC-u

Uspostavljeni nacionalni
zrcalnih tehnickih odbora prema
IEC-u iz djelokruga rada
Odsjeka za podrucje
elektrotehnike, telekomunikacija
i informacijske tehnologije

Broj novoosnovanih zrcalnih
tehnickih odbora prema [EC-u

(1)

Odsjek za normizaciju

Odrzavanje sastanaka tehnickih
odbora

Aktivno sudjelovanje
nacionalnih interesnih skupina u
europskoj i medunarodnoj
normizaciji; promicanje interesa
nacionalnih sudionika

Broj odrzanih sastanaka
prema propisanom (65)

u podrucju
elektrotehnike,
telekomunikacija i
informacijske
tehnologije

Korektura prevedenih europskih
normi na hrvatskome jeziku
sukladno planu objave za 2020.;
koordinacija sa Odsjekom za
tehni¢ku pripremu norma

Sadrzajno pripremljene norme
na hrvatskom jeziku iz
djelokruga rada Odsjeka za
podrucje elektrotehnike,
telekomunikacija i informacijske
tehnologije

Broj objavljenih norma na
hrvatskome jeziku iz
djelokruga rada Odsjeka za
podrucje elektrotehnike,
telekomunikacija i
informacijske tehnologije (10);
indeks izvrSenja plana
pripreme i objave normativnih
dokumenata na hrvatskom

jeziku za 2020.

31. prosinca 2020.

3.3. Jatanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Unutradnja pravila za
normizaciju - 5. dio Osnivanje i
rad tehnickih odbora

31. prosinca 2020.

3.3. Jacanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Unutradnja pravila za
normizaciju - 5. dio Osnivanje i
rad tehnickih odbora

31. prosinca 2020.

3.3. Jatanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Unutradnja pravila za
normizaciju - 5. dio Osnivanje i
rad tehnickih odbora

31. prosinca 2020.

3.3. Jatanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Unutradnja pravila za
normizaciju - 3. dio lzrada i
donoSenje hrvatskih norma i
drugih dokumenata; Projekt
prevodenja harmoniziranih
europskih norma na hrvatski jezik
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= H E N Hrvatski zavod za norme
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ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

uzgr%('):t(\)/ :annaa Rok za izvréenie Reference na strateSke planove
Specificni ciljevi Aktivnost Indikatori Ustro) - =N ili druge strateSke/planske  Vrsta aktivnosti
jedinica/Radna aktivnosti dokumente
skupinalProjekt
Odsjek za podrucje elektrotehnike, telekomunikacija i informacijske tehnologije (nastavak)
R . G . 3.3. JaCanje normizacije za
Razvc.)j : quuavanje . Broj obJ.avIJemh '.ZV°f”'h povecanje standarda kvalitete na
normizacijskog sustava u Izradene hrvatske norme iz hrvatskih norma iz djelokruga trzistu; Zakon o normizaciji (NN
Republici Hrvatskoj i . . . djelokruga Odsjeka za podrucje rada Odsjeka za podrucje . . . I
1. osiguravanie tehnicke Izrada izvornih hrvatskih norma clektrotehnike. telekomunikaciia lelektrotehnike 31. prosinca 2020.  80/2013); Unutrasnja pravila za P
g J . . " I I normizaciju - 3. dio |zrada i
podloge za provedbu i informacijske tehnologije telekomunikacija i donozenie hrvatskih norma i
tehnickih propisa informacijske tehnologije (1) drugih d(J)kumenata
3.3. Jatanje normizacije za
Zastunanie interesa hrvatskih povecanje standarda kvalitete na
zainte?esijranih strana ori Postotak nacrta europskih Kontinuirano - svakog [trziStu; Zakon o normizaciji (NN p
donozeniu europskin n%rma norma na koje glasamo (99%) tiedna 80/2013); UnutraSnja pravila za
I P normizaciju - 5. dio Osnivanje i
rad tehnickih odbora
Odsjek za normizaciju . .
Zastupanje interesa hrvatskih u podrucju 2@:62?21ztgﬁéz:ézclg\?aﬁ?ete na
, ) : . |zainteresiranih strana pri Postotak nacrta elektrotehnike, Kontinuirano - svakod ltrzistu: Zjakon o normizaciji (NN
lzraavanje nacionalnog  [2cielovanje u radu, priprema svin \yonozenjy medunarodnin medunarodnih norma na koje ftelekomunikacijai |, 9 ; £F ormizaci) P
s > |potrebnih materijala, dogovori i g o 9 - i tiedna 80/2013); Unutrasnja pravila za
stava (misljenja hrvatskih - e norma tehnickih odbora gdje je |glasamo (99%) informacijske zaciu - 5. dio Osnivanie |
zainteresiranih strana) koordmacua sa tehnickim HZN djelatni ¢lan tehnologije nOrmIZa(.J‘I'JU. 5. dio snivanje |
5 ltilekom izrade odborima, priprema i popunjavanje rad tehnickih odbora
- - obrazaca za glasanje na nacrte . .
medunarodnog ili kih i med dnih . 3.3. Jacanje normizacije za
europskog normizacijskog Zuro.;;]s : dl .rrr]le unart(? mh norma| Zastupanje interesa hrvatskih Postotak dokumenata povecanje standarda kvalitete na
dokumenta drllj(g' ra rt" tn'(])rr_rli_;]v mdb zainteresiranih strana pri curonskih tehnickih odbora na Kontinuirano - svakog [trziStu; Zakon o normizaciji (NN p
okumenata tehnicin odbora donoSenju dokumenata koie plasamo (99%) tiedna 80/2013); UnutraSnja pravila za
europskih tehnickih odbora 19 ° normizaciju - 5. dio Osnivanje i
rad tehnickih odbora
Zastupanje interesa hrvatskih 3.3. Jacanje normizacije za
ainteresiranih strana ori Postotak dokumenata povecanje standarda kvalitete na
Jonogeniu dokumenatg medunarodnih tehnickih Kontinuirano - svakog [trziStu; Zakon o normizaciji (NN P
meduna rJo dnih tehnickih odbora odbora na koje glasamo tiedna 80/2013); Unutradnja pravila za
T e (99%) normizaciju - 5. dio Osnivanje i
odje je HZN djelatni clan rad tehnickih odbora
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ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Odgovorna

ustrojstvena Rok za izvrSenje
jedinica/Radna aktivnosti
skupina/Projekt

Reference na strateSke planove
ili druge strateSke/planske  Vrsta aktivnosti
dokumente

Specificni ciljevi Aktivnost Indikatori

Odsjek za podrucje elektrotehnike, telekomunikacija i informacijske tehnologije (nastavak)

Sudjelovanje u radu, priprema svih
potrebnih materijala, dogovori i
koordinacija sa tehni¢kim
odborima, priprema i popunjavanje

lzrazavanje nacionalnog
stava (misljenja hrvatskih
zainteresiranih strana)

Prisustvo stalnog

Sudjelovanje u donoSenju predstavnika na sastancima 3.3. Jacanje normizacije za

povecanje standarda kvalitete na

2. |[tijekom izrade brazaca za alasanie na nacrie odluka tehnicke uprave CENELEC/BT-a (3), postotak Prema potrebi tr3iétu: Zakon o normizaciji (NN P
medunarodnog ili azag 6 na . |CENELEC-a dokumenata CENELEC/BT-a : I
k izaciisk europskih i medunarodnih norma i koie af 99 80/2013)
Sull'(ops otg normizacijskog drugih radnih normativnin na koje glasamo (99%) Odsjek za normizaciju
oKumenta dokumenata tehnickih odbora U podruju
elektrotehnike,

Sudjelovanje u izradi plana telekomunikacija i
prevodenja europskih normi na Broj planiranih norma za informacijske 33 Jadanie normizaciie za
hrvatskome jeziku za 2021. iz prevodenije iz djelokruga rada [tehnologije ~ J I

povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN A
80/2013); Projekt prevodenja

harmoniziranih europskih norma

djelokruga rada Odsjeka za
podrucje elektrotehnike,
telekomunikacija i informacijske

Odsjeka za podrucje
elektrotehnike, 31. prosinca 2020.
telekomunikacija i

Dostupnost europskih normi
na hrvatskom jeziku

Izraden plan prevodenja norma
na hrvatskome jeziku

tehnologije; koordinacija sa informacijske tehnologije u na hrvatski iezik
Odsjekom za tehnicku pripremu 2021. !
norma

e —
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Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Reference na strateSke planove

ili druge strateSke/planske
dokumente

Vrsta aktivnosti

Odsjek za planiranje, postupke i kontrolu

Prihvacéanje hrvatskih norma
1. |i drugih normativnih
dokumenata

Izvr8avanje pripremnih aktivnosti
za prihvacanje hrvatskih norma i
drugih normativnih dokumenata
(ucitavanje i pohrana radnih
dokumenata, upisivanje opisnih
podataka o dokumentima itd.)

Dostupnost radnih dokumenata
Clanovima HZN/TO-a

Broj radnih dokumenata
stavljenih na zasticeno
podrucje HZN-a

Izrazavanje nacionalnog
stava (miSljenja hrvatskih
zainteresiranih strana)

2. |[tijekom izrade
medunarodnog ili
europskog normizacijskog
dokumenta

IzvrSavanje obveza glasanja na
europskim i medunarodnim
portalima za glasanje

Zastupanje interesa hrvatskih
zainteresiranih strana u
procesu normizacije

Broj uredno na vrijeme
dostavljenih obrazaca za
glasanje te broj izvrSenih
(odradenih) glasanja u
europskim i medunarodnim
organizacijama za normizaciju

Uskladivanje nacionalnih
pravila s europskim i
medunarodnim pravilima
normizacije

Priprema i predlaganje azuriranja
pravila rada HZN-a te ostalih
dokumenata i obrazaca HZN-a u
skladu s izmjenama u europskom i
medunarodnom sustavu

normizacije

Objava uskladenih pravila rada
te ostalih dokumenata i
obrazaca

Broj uskladenih pravila rada te
ostalih dokumenata i obrazaca

Odsjek za planiranje,
postupke i kontrolu

Prema potrebi

Krajnji datum
zatvaranja glasanja
na pojedine
normizacijske
dokumente

Kontinuirano

3.3.3.0mogucavanje nacionalnim
interesnim skupinama aktivno
sudjelovanje u europskoj i
medunarodnoj normizaciji te
promicanje interesa nacionalnih
sudionika

e —
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Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za tehni¢ku pripremu norma

ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Reference na strateSke planove

ili druge strateSke/planske
dokumente

Prijevod i lektura sluzbenih
dokumenta, ¢lanaka,
brosura, izvjeS¢a i ostale
poslovne korespondencije

Pismeno i usmeno prevodenje

Prevedeni tekst ili obavljeni
usmeni prijevod

Broj kartica teksta

Lektoriranje

Lektorirani tekst

Broj kartica teksta

Tehnicka priprema
normativnih dokumenata u
postupku izrade hrvatskog
normativnog dokumenta

Lektoriranje konacnog teksta
nacrta odbora

Lektorirani konacni tekst
nacrta odbora

Broj kartica teksta

Unos lekture nakon suglasnosti
TO - dostava iz Odsjeka za opca
podrucja normizacije i Odsjeka za
normizaciju u podruju
elektrotehnike, telekomunikacija i
informacijske tehnologije

Konacni tekst nacrta nakon
lekture

Broj unesenih ispravaka

Tehnicka priprema dokumenta -
tehnicko i graficko oblikovanje

Tehnicki pripremljen nacrt
normativnog dokumenta ili
nova jeziéna verzija
normativnog dokumenta

Broj stranica teksta

Unos korekture

Korigirani nacrt normativnog
dokumenta ili prijevod nove

lieziéne verzije normativnog

dokumenta

Broj unesenih ispravaka

Odsjek za tehnicku
pripremu norma

Kontinuirano - prema
definiranim rokovima
i stupnju prioriteta

3.3. JaCanje normizacije za
povecanije standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013)

Kontinuirano - prema
definiranim rokovima
i stupnju prioriteta

3.3. JaCanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013)

Kontinuirano - 50
kartica / tjiedan

Kontinuirano - prema
definiranim rokovima
i stupnju prioriteta

3.3. Jaganje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trzistu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Unutra$nja pravila za
normizaciju; Kriteriji tehnicke

Kontinuirano - 80
stranica / tiedan

pripreme u postupku izrade
hrvatskog normativnog
dokumenta

Kontinuirano - prema
definiranim rokovima
i stupnju prioriteta
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Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za tehni¢ku pripremu norma

ODJEL ZA NORMIZACIJU (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena

jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Reference na strateSke planove
ili druge strateske/planske
dokumente

Tehnicka priprema
normativnih dokumenata u

Priprema / izrada normativnog

Pripremljen normativni

Broj pripremljenih stranica;

normi na hrvatskom jeziku

Odsjek za tehnicku
pripremu norma

koordinacija sa Odsjekom za op¢a
podrucja normizacije i Odsjekom
za normizaciju u podrucju
elektrotehnike, telekomunikacija i
informacijske tehnologije

prevedenih norma na
hrvatskome jeziku za 2021.

2 postupku izrade hrvatskog ([dokumenta za objavu dokgment i nova Jezicna brgj pripremijenih norma za
. verzija za objavu objavu
normativnog dokumenta

Priprema prevedenih europskih
normi na hrvatskome jeziku Broj objavljenih europskih
sukladno planu objava za 2020.; norma na hrvatskome jeziku;
koordinacija sa Odsjekom za op¢a|Objavljene europske norme na findeks izvrSenja plana
podrucja normizacije i Odsjekom  |hrvatskom jeziku pripreme i objave normativnih
za normizaciju u podrucju dokumenata na hrvatskom
elektrotehnike, telekomunikacija i lieziku za 2020.
informacijske tehnologije
Izrada plana pripreme i objave
prevedenih europskih normi na

3. Dostupnost europskih hrvatskome jeziku za 2021.; lzraden plan pripreme i objave

Broj prevedenih i pripremljenih
norma planiranih za objavu

Uspostava funkcionalne lektorske
mreZe vanjskih suradnika sukladno
potrebama i planu objave;
ugovaranje pruzanja usluge
lektoriranja s vanjskim suradnicima

Osiguran dovoljan broj lektora
za izvrSenje plana objave
prevedenih normativnih
dokumenata

Broj objavljenih norma na
hrvatskome jeziku; indeks
izvrSenja plana pripreme i
objave normativnih
dokumenata na hrvatskom
lieziku za 2020.

Kontinuirano - prema
definiranim rokovima i
stupnju prioriteta

3.3. Jacanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Unutrasnja pravila za
normizaciju; Kriteriji tehnicke
pripreme u postupku izrade
hrvatskog normativnog
dokumenta

31. prosinca 2020.

31. prosinca 2020.

3.3. Jatanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Projekt prevodenja
harmoniziranih europskih norma
na hrvatski jezik

31. prosinca 2020.
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4.3 Odjel za komunikacijske poslove

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE

Odgovorna Ref Sk
0 et n n A ustrojstvena Rok za izvrSenje clerence na SEEEO ; .
Specificni ciljevi Aktivnost Rezultat Indikatori Lo . . planove ili druge Vrsta aktivnosti
jedinica/Radna ELUT L] .
. ’ strateSke/planske dokumente
skupina/Projekt
Z-Zakonodavna,
Kako ¢emo postici specifitne P-Provedba,
o . - Tko je odgovoran za  |Kada aktivnosti / Referenca na Strateski plan I-Inspekcija/
S s cilieve? Koji je rezultat poduzetog Kako mjerimo zadatke/ . - ; L I . -
Sto Zelimo postici? . - . . . . . . provedbu aktivnostii [zadaci moraju biti  [MGPiO-a ili neki drugi temeljni  [Nadzor,
Koje specifiéne zadatke/aktivnosti [zadatka/aktivnosti? aktivnosti? . : o
) zadataka? dovrseni? planski dokument A-Pracenje i
moramo poduzeti? :
analiza,
0-ostalo

A B c D E F G H \ |

Odsjek za upravljanje informacijama

o . . . 3.3. Jacanje normizacije za
. . . Izraden izvjestaj o novim Dostavljen izvjeStaj o novim P .
Dostava informacija o hrvatskim h ! ; povecanje standarda kvalitete na
. S rvatskim normama hrvatskim normama . vier )
normama koje su prihvacene o B R . Mjese¢no trziStu; Uredba o europskoj 0
objavljenim u bazama CEN-a i [objavljenim u bazama CEN-a i Do .
europske norme CENELEC-a CENELEC-a normizaciji (EU) 1025/2012;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013)
3.3. Jatanje normizacije za
Dostava informacija o naslovima  |Izradeni izvjeStaji o naslovima |Objava naslova norma na povecanje standarda kvalitete na
Informiranje europskih i norma na hrvatskom jeziku za norma i dostavljeni u CEN-ui |hrvatskom jeziku u sluzbenom Kontinuirano trziStu; Uredba o europskoj ¢}
medunarodnih normirnih  [sluZbeno glasilo EU CENELEC-u glasilu EU normizaciji (EU) 1025/2012;
1 [institucija te nacionalnih Odsjek za upravijanje Zakon o normizaciji (NN 80/2013)
" linteresnih skupina o ) ) ) . ) ) informacijama 3.3. Jacanje normizacije za
promjenama u hrvatskom  |Priprema i dostava informacija o llzraden popis hrvatskih norma bovecanje standarda kvalitete na
normizacijskom sustavu  [nrvatskim normama i drugim i drugih normizacijskih Objavljen popis u sluzbenome Miesedno ir3i8tu: Uredba o euronskoi p
normizacijskim dokumentima za  |dokumenata za sluZbeno glasilu HZN-a ! normiz,aciji (EV) 1025/‘)20 1%,
sluZbeno glasilo HZN-a glasilo HZN-a Zakon o normizaciji (NN 80}2013)
3.3. JaCanje normizacije za
. - . . povecanje standarda kvalitete na
Dogtava njformacua 0 fzvornim Popunjen i dostavljen obrazac Obj_a_v au CEN Monthly Prema potrebi trZistu; Uredba o europskoj P
nacionalnim normama Notification Register o )
normizaciji (EU) 1025/2012;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013)
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Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Reference na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta aktivnosti

Odsjek za upravljanje informacijama (nastavak)

skupina/Projekt

Osiguravanje
2. [funkcionalnosti podataka u
bazi norma (Lotus)

Unos i redovito azuriranje podataka
0 normama, tehni¢kim odborima i
Clanovima tehnickih odbora u bazi
norma

Dostupni azurni podaci

Dostupni azurni podaci

Pracenje i analiza postojecih
procesa; definiranje projektnih
sazetaka (sadrzajnih potreba) za
unaprjedenjem baze podataka o
normama

OlakSavanje rada uvodenjem
novih funkcionalnosti

Broj definiranih projektnih
sazetaka (sadrzajnih potreba)
za unaprjedenjem baze
podataka norma predan u
Odsjek za informatiku

Priprema i dostava potrebnih
informacija za druge odsjeke HZN-
a

Pripremljeni izvjestaji

Dostavljeni izvjestaji

Osiguravanje
3. (funkcionalnosti podataka u
bazi ¢lanova HZN-a

Obrada zahtjeva za ¢lanstvom u
HZN-u

Odobreno ¢lanstvo u HZN-u

Broj novih ¢lanova HZN-a

Unos i redovito azuriranje podataka
u bazi ¢lanova

Dostupni azurni podaci

Dostupni azurni podaci

Dostava potrebnih informacija
Clanovima HZN-a

Uspjesno uspostavljena
dvosmjerna komunikacija
izmedu ¢lanova i HZN-a

Dostavljene aZzurne i
pravovremene informacije
Clanovima HZN-a

Izrada izvjesStaja za sluzbeno
glasilo HZN-a

Izraden izvjestaj o Clanstvu

Objava izvjestaja o Clanstvu u
sluzbenome glasilu HZN-a

Odsjek za upravijanje
informacijama

Kontinuirano

3.3. Jacanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013)

Kontinuirano

3.3. JaCanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013)

Prema potrebi

3.3. Jacanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013)

Kontinuirano

3.3. Jatanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Pravilnik o ¢lanstvu u
HZN-u

Kontinuirano

3.3. Jacanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Pravilnik o ¢lanstvu u
HZN-u

Kontinuirano

3.3. Jacanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trzistu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Pravilnik o ¢lanstvu u
HZN-u

Mjesecno

3.3. Jacanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trzistu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Pravilnik o ¢lanstvu u

HZN-u
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ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

uc;?lg?:t(\)/:annaa Rok za izvrSenje 3 R I SR 29
Specificni ciljevi Aktivnost Indikatori iedini cjaIRa dna aktivnosti J planove ili druge Vrsta aktivnosti
jedin . strateSke/planske dokumente
skupina/Projekt
Odsjek za upravljanje informacijama (nastavak)
Davanje pristupa radnim 33 Jacani A
dokumentima tehnickih odbora 2.8 cqnjetno(rjml(z’acllje sz "
europskih i medunarodnih Omogucen pristup Omogucen pristup Prema potrebi ??x?cggjeks andaraa Va.'..eﬁl\T a 0
, , , organizacija (CEN-a, CENELEC-a, 8%'/;(‘;1 33 on o normizaciji
Pristup stljanlrp radnm.l ISO-a i IEC-a) te glasanju )
4. |dokumentima i glasanju na Davanie orist an
stranim posluziteljima avanje pristupa radnim 3.3. Jaganje normizacije za
dokumentima ¢lanovima radnih . - P .
. L . . . . . Odsjek za upravijanje . povecanje standarda kvalitete na
skupina europskih i medunarodnih [Omogucéen pristup Omogucen pristup . - Prema potrebi o - 0
o informacijama trzistu; Zakon o normizaciji (NN
organizacija (CEN-a, CENELEC-a, 80/2013)
ISO-a i IEC-a)
s " S L . 3.3. JaCanje normizacije za
Raspolozive informacije o |Vodenje evidencije o ¢lanovima . T P .
< . . . X : 0 Osiguravanje postivanja povecanje standarda kvalitete na
¢lanovima radnih skupina  |radnih skupina medunarodnih i . L _— . - iy :
5. o . . ) ! . postupka sudjelovanja ¢lanova |RaspoloZive informacije Kontinuirano trziStu; Uredba o europskoj ¢}
medunarodnih i europskih |europskih odbora; vodenje arhive : . D .
odbora otisanih obrazaca u radnim skupinama normizaciji (EU) 1025/2012;
polp Zakon o normizaciji (NN 80/2013)
Informiranje Europske Izraden plan rada HZN-a 3.3. Jacanje normizacije za
komisije, europskih Izrada programa rada HZN-a o vezan za norme koje se ne  |Plan rada HZN-a za 2020. Odsjek za upravljanje povecanje standarda kvalitete na
6. |organizacija te njihovih normama koje se namjeravaju odnose na izravno prihvacanje [objavljen na internetskim informacijama; lipanj 2020. trzistu; Uredba o europskoj P
clanova o nacionalnom pripremiti ili mijenjati u 2020. europskih ili medunarodnih  [stranicama HZN-a normizaciji (EU) 1025/2012;
programu rada norma Zakon o normizaciji (NN 80/2013)
Neometano funkcioniranje
Informiranje WTO-a o Infor.rt\a!tlvne sr.eghsnjlce RH o . |Osiguravanje postivanja . . . 3.3. J?C?“Je normizacije za
5 ixr s tehni¢kim propisima, normama i . Dostavljene azurne i . povecanje standarda kvalitete na
7. |predlozenim tehnickim HUoCi S postupka vezanih za inf . Prema potrebi sistu: Zak 7aciil (NN P
ropisima postupcima ocjenjivanja i Informativne sredignjice pravovremene informacije rzistu; Zakon o normizaciji (
P sukladnosti; dostava informacija 80/2013)
WTO-u
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Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Reference na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta aktivnosti

Sto Zelimo postiéi?

A B

Kako ¢emo posti¢i specificne
cilieve?

Koje specifiéne zadatke/aktivnosti
moramo poduzeti?

Odsjek za poslove normoteke

Koji je rezultat poduzetog
zadatka/aktivnosti?

Kako mjerimo zadatke/
aktivnosti?

Tko je odgovoran za
provedbu aktivnosti i
zadataka?

Kada aktivnosti /
zadaci moraju biti
dovrSeni?

Referenca na Strateski plan
MGPiO-a ili neki drugi temeljni
planski dokument

Z-Zakonodavna,
P-Provedba,
I-Inspekcija/
Nadzor,
A-Pracenje i
analiza,

O-ostalo
|

Osiguravanje javne
1. |dostupnosti normai
strucnih publikacija

Priprema i kvalitetno odrZavanje
zbirke hrvatskih norma

Dostupnost hrvatskih normi u
elektroni¢kom obliku na
posluzitelju i u repozitoriju;
uspostavljena kontrola
kvalitete objave hrvatskih
norma prema objavi u
Oglasniku za normativne
dokumente (tocke 1.6 1.7)

Broj hrvatskih norma; broj
prijavljenih pogreSaka/broj
ispravaka; bibliografski podaci
0 HRN upisani u ISHZN;
podrucje primjene na
hrvatskom jeziku za prevedene
norme dostupno na on-line
katalogu

Nabava i odrzavanje zbirki norma
drugih razina u skladu s ugovornim
obvezama

Dostupne norme drugih razina
u elektroni¢kome obliku ili u
papiru

Broj norma po zbirkama; popis
ugovora i pravila

Odsjek za poslove
normoteke

Nabava i odrzavanje struénih
publikacija

Dostupne ifili arhivirane
publikacije i struéni Casopisi iz
podrucja normizacije

Broj publikacija upisanih u
ISHZN i evidencija o
arhiviranim publikacijama

Kontinuirano

3.3.1 Osiguravanje tehnicke
podloge za provedbu tehniékih

Kontinuirano

propisa; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Strategija razvoja javne
uprave za razdoblje od 2015. do
2020.

Kontinuirano
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ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Odgovorna

ustroistvena Rok za Reference na strateSke planove
Specificni ciljevi Aktivnost Rezultat Indikatori ustro) izvrSenje ili druge strateSke/planske  Vrsta aktivnosti
jedinica/Radna . .
. A aktivnosti dokumente
skupina/Projekt
Odsjek za poslove normoteke (nastavak)
Broj korisnika normoteke;
et st omacies | CTumkaclRshariisime e ontinuiano A
ruzanje strucnih informacijskih i i e-DOs . -
dokumentaciskih usluga (telefonski, e-postom, osobno) u normoteci; broj prodanih 3.3. Jacanje normizacije za
Uginkovita k iKacii korisnicima norma u normoteci Odsiek I fg}/v?carcjje (sjt;andarda kvakht_ete na
Einkovita komunikacija sa . . » - sjek za poslove . rzistu; Uredba o europskoj
2. Lainteresiranim korisnicima Revizija Cjenika usluga gr'pr-im”e” priedlog revizile | teke Druga polovica | aciji (EU) 1025/2012; A
jenika usluga 2020. " L
— — Strategija razvoja javne uprave za
Dostavijene informacije i razdoblje od 2015. do 2020.
Sudjelovanje u radu Odbora za podaci povezani s aktivnostimal. . . - _—
: I Evidencije o komunikaciji Kontinuirano P
norme pri Europskoj komisiji Odbora za norme
odgovarajucim tajnicima i TDU
Podaci o harmoniziranim g, i\ i anih direktiva, broj
. o . normama upisani i azurirani u A .
Osiguravanje informacija o . harmoniziranih norma, podaci -
Y ISHZN-u u skladu s objavama , . Kontinuirano A
harmoniziranim normama : o dostupni na on-line katalogu
popisa harmoniziranih norma u hrvatskih norma
Sluzbenome listu EU (OJEU)
Odrzavanje informativnog sastanka
s predstavnicima TDU povezano s |Odrzan informativni sastanak . : Prva polovica
radom Odbora za norme (CoS) pri jodrzan Broj predstavnika TDU 2020. P
Europskoj komisiji 3.3.1 Osiguravanje tehnicke podloge
Deﬁnira.nj.e projektnog sazetaka ' . za provedbu tehnickih propisa;
3 Podrska tije_lin_1a c.iriavne (sadrz.ajmhlpotrgba) a DostL.mePoc.iam o Broj norma po normizacijskim Odsjek za poslove Prva polovica Uredba o europskoj.normiza}ciji (EU)
uprave u primjeni norma unaprjedenjem i nadogradnjom  [normizacijskim zahtjevima zahtjevima (mandatima) normoteke 2020 1025/2012; Strategija razvoja javne A
ISHZN-a za pracenje (mandatima) u ISHZN ! ' uprave za razdoblje od 2015. do
harmoniziranih norma 2020.
o . _ . Broj odgovora na upite TDU
Pruzanje informacija o normama  |Informacije i poda_0| 0 (kontakine tocke, MGIPU, Kontinuirano A
TDU normama dostavljeni TDU
MINGO)
Dostavljeni odgovori i Broj odgovora na upite od
PruZanje informacija povezanih s tumacenja vezani za strane ponuditelja, naruditelja
upucivanjem na norme i primjenom (upucivanje na norme u ifili Drzavne komisije za Kontinuirano A
Zakona o javnoj nabavi specifikacijama za javne kontrolu postupaka javne
nabave nabave
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Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za poslove normoteke (nastavak)

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena

jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Reference na strateSke planove
ili druge strateSke/planske
dokumente

Doprinos kvaliteti i
konkurentnosti hrvatskoga
gospodarstva

Sudjelovanje u radu radne skupine

za MSP na europskoj razini (CEN
CENELEC SME WG)

Uspostavljena MSP Kontaktna
tocka; informacije o
aktivnostima radne skupine
(SME WG) proslijedene na
nacionalnu razinu

Dostupna Odluka o
imenovanju; broj odrzanih
webinara

Priprema sadrzaja za Kutak za
MPS

AZurne i pravovremene
informacije u Kutku za MSP na
internetskoj stranici HZN-a

Potrebne informacije vezane
za MPS predane u Odsjek za
izdavacku djelatnost za objavu
na internetskoj stranici HZN-a

Unapriedenje suradnje s
predstavnicima MSP (udruge,
komore)

Odrzane planirane aktivnosti s
Clanovima RS za MSP

Broj poduzetih inicijativa i
aktivnosti, broj sudionika,
dostupni kontakti RS

Odsjek za poslove
normoteke

Kontinuirano

3.3. Jacanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na

Kontinuirano

trzistu; Uredba o europskoj
normizaciji (EU) 1025/2012, HZN
misija i strateSki ciljevi ; Guide 22
Guide on the organisational
structure and processes for the

Kontinuirano

assessment of the membership
criteria of CEN and CENELEC

Povecanje kvalitete pruzene
usluge te zadovoljstva
kupacalkorisnika
unaprjedenjem tehnoloske i
organizacijske infrastrukture

Kontinuirano pracenje potreba
kupaca/korisnika i specifi¢nih
zahtjeva trzista; analiza usluznih
procesa; definiranje projektnih
sazetaka (sadrZajnih potreba) za
unaprjedenjem on-line kataloga
hrvatskih norma te postoje¢ih
(sustav javne rasprave na nacrte
norma - HZNacrti; repozitorij
hrvatskih norma - HRN4You) i

razvojem novih aplikacija te nuznih

organizacijskih promjena

Olak$avanje pristupa
informacijama, nacrtima norma
i/ili normama primjenom
informacijsko-komunikacijskih
tehnologija

Broj definiranih projektnih
sazetaka (sadrZajnih potreba)
za unaprjedenjem on-line
kataloga hrvatskih norma te
postojecih aplikacija (sustav
liavne rasprave na nacrte
norma - HZNacrti; repozitorij
hrvatskih norma - HRN4You)
kao i razvojem novih aplikacija
za kupce/korisnike predan u

Odsjek za informatiku

Odsjek za poslove
normoteke

Kontinuirano

3.3. Jacanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trzistu; Uredba o europskoj
normizaciji br. 1025/2012; Guide 22
Guide on the organisational
structure and processes for the
assessment of the membership
criteria of CEN and CENELEC;
Strategija razvoja javne uprave za
razdoblje od 2015. do 2020.

e —
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ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Odgovorna

ustrojstvena Rok za izvrSenje
jedinica/Radna aktivnosti
skupina/Projekt

Reference na strateSke
planove ili druge Vrsta aktivnosti
strateSke/planske dokumente

Specificni ciljevi Aktivnost Indikatori

Odsjek za poslove normoteke (nastavak)

Broj poduzetih aktivnosti, broj

Sudjelovanje u planiranju, pripremi {Uspjesno realizirane sudionika, broj objavijenih

i provedbi komunikacijskih komunikacijske aktivnostiiz . . . ! Prema potrebi A
) . . . informacija na internetskoj
aktivnosti djelokruga rada Odsjeka - . -
stranici HZN-a 3.3. Jaganje normizacije za
Priprema materijala za odrzavanje Izlaganja dostupna, Broj povecanje standarda kvalitete na
informativnog sastanka za Odrsan informativni sastanakSudionika, rezultati evaluacile, Druqa polovica 2020 trzistu; Uredba o europskoj A
Jacanje svijesti o vaznosti [poticanje sudjelovanja drustvenin javna dostupnost izlozenih . gap "[normizacii br. 1025/2012; Guide
6. [normizacije i koristi od dionika (societal stakeholders) materijala Odsjek za poslove 22 Guide on the organisational
' rimjene norma Portal za drustvene dionike  |Dostupnost svih potrebnih normoteke siructure and processes for the
primj Uspostava portala za drustvene dost internetskoi inf pno . tp iskoi D lovica 2020 assessment of the membership A
dionike ostupan na internetskoj informacija na intenetskoj ruga polovica criteria of CEN and CENELEC:
stranici HZN-a stranici HZN-a

Strategija razvoja javne uprave za
Broj pripremljenih objava i razdoblje od 2015. do 2020.

Sudjelovanje u pripremanju i Objavljene informacije iz auriranja informaciia iz

aZuriranju sadrzaja za internetske (djelokruga rada Odsjeka na . . Kontinuirano A
) I ! 9 ! djelokruga rada Odsjeka na

stranice HZN-a internetskoj stranici HZN-a

internetskoj stranici HZN-a

Izrada upute u vezi s objavom
nekomercijalnih radova na
nacionalnoj razini (u skladu s

3.3. Jaganje normizacije za

|zraden vezi P :
adena uputa u vezi s povecanje standarda kvalitete na

Objavljen obrazac na

ISO/IEC, CEN/CENELEC-ovim  00Jvom nekomercialnin oy oty stranicama HZN-a Druga polovica 2020.} x4 - 7akon o normizadij (NN P
e o radova na nacionalnoj razini , .
Provodenie politike zastite politikama o zatiti prava 80/2013), CEN/CENELEC Guide
7. |prava intejlelftualnog intelektualnog vlasnistva) Odsjek za poslove 22 Guide on the organisational
' - normoteke structure and processes for the
viasniStva na norme 7astita radnih dokumenata za Svaka stranica papirnatih i assessment of the membership
Clanove i tajnike tehnickih odbora elekironickih verzija radnin Broj zahtjeva tajnika TO-a Kontinuirano criteria of CEN and CENELEC; P
HZN-a I normativnih dokumenata ) zan I Unutra$nja pravila za normizaciju
0znacena vodenim zigom HZN-a
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Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Odsjek za medunarodnu suradnju i odnose s javnoséu

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Reference na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Jacanje svijesti o vaznosti
1. |normizacije i koristi od
primjene norma

Sudjelovanje u planiranju, pripremi
i provedbi komunikacijskih
aktivnosti

Uspjesno realizirane
komunikacijske aktivnosti iz
djelokruga rada Odsjeka

Broj poduzetih aktivnosti, broj
sudionika, broj objavljenih
informacija na internetskoj
stranici HZN-a

Odsjek za
medunarodnu
suradnju i odnose s
ljavnoscu

Prema potrebi

3.3 Jacanje normizacije za

Sudjelovanje u pripremanju i
aZuriranju sadrZaja za internetske
stranice HZN-a

Objavljene informacije iz
djelokruga rada Odsjeka na
internetskoj stranici HZN-a

Broj pripremljenih objava i
azuriranja informacija iz
djelokruga rada Odsjeka na
internetskoj stranici HZN-a

Odsjek za
medunarodnu
suradnju i odnose s
javnoscu

Kontinuirano

povecanje standarda kvalitete na
trzistu

Odsjek za informatiku

Osigurati ucinkovito
1. [funkcioniranje poslovnih
aplikacija

Redovito odrzavanje informatickog

UEinkovito funkcioniranje Kontinuirana raspolozivost
sustava HZN-a (Lotus
. . sustava sustava
Notes/Domino tehnologija)
Redovito odrzavanje sustava za e- [U¢inkovito funkcioniranje Kontinuirana raspoloZivost

prodaju

sustava za e-prodaju

sustava

Redovito odrzavanje sustava za

Odsjek za informatiku

web oristun repozitoriiu hrvatskih U€inkovito funkcioniranje Kontinuirana raspoloZivost
normF; (HRPN 4Ypou) I sustava HRN4You sustava
Redovito odrzavanje sustava za UCinkovito funkcioniranje Kontinuirana raspolozivost

javne rasprave na nacrte norma
(HZNacrti)

sustava HZNnacrti

sustava

Cjelovita zastita informati¢kog
sustava od raCunalnih prijetnji

Zastita informatickog sustava
od informatickih prijetnji
(raCunalni virusi i ostale
prijetnje)

Broj zaustavljenih ra¢unalnih
virusa i drugih potencijalnih
ugroza

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

3.3 JaCanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na

Kontinuirano

trZiStu

Kontinuirano
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Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za informatiku (nastavak)

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Reference na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Unaprijediti tehnoloSku
2. |(informacijsku)
infrastrukturu

Uvodenje sustava zastite
normativnih dokumenata od
neovlastenog pristupa, preuzimanja
i daljnje distribucije primjenom
DRM tehnologije

Uvedena DRM tehnologija

Uvedena DRM tehnologija

Nadogradnja ISHZN-a za pracenje
harmoniziranih norma

Dostupni podaci o
normizacijskim zahtjevima
(mandatima) u ISHZN

Broj norma po normizacijskim
zahtjevima (mandatima)

Razvoj, unaprjedenje i daljnja
nadogradnja funkcionalnosti svih
temeljnih informatickih sustava
HZN-a (Lotus Notes/Domino,
sustav za e-prodaju, sustav za web
pristup repozitoriju hrvatskih norma,
sustav za javne rasprave na nacrte
norma) i e-alata

Osigurana interoperabilnost
informatickih normizacijskih
sustava u europskom i
medunarodnom okruzenju;
olaksan pristup informacijama,
nacrtima norma ifili normama
primjenom informacijsko-
komunikacijskih tehnologija;
automatizirano preuzimanja
bibliografskih podataka i
normativnih dokumenata

Broj uvedenih pobolj$anja
postojecih programskih
rieSenja i aplikacija; broj
uvedenih novih programskih
rieSenja i aplikacija;
automatizirano preuzimanja
bibliografskih podataka i
normativnih dokumenata

Odsjek za informatiku

Tijekom 2020.

Prva polovica 2020.

3.3 JaCanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na

Kontinuirano

trzistu; Uredba o EU normizaciji
br. 1025/2012; Strategija razvoja
javne uprave za razdoblje od
2015. do 2020.

Osigurati funkcionalnosti
internetske stranice HZN-a

Koordinacija odrzavanja i hostinga
sa vanjskim pruzateljem usluge

Dostupnost informacija na
www.hzn.hr

Kontinuirana raspolozivost
informacija

Odsjek za informatiku

Kontinuirano

3.3 Jacanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o pravu na pristup

informacijama

HZN, Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb o tel.:+385 (0)1 610 60 95  faks: +385 (0)1 610 93 21 ¢ www.hzn.hr
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Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za prodaju i marketing

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena

jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Reference na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Osigurati kupcima i
zainteresiranim stranama

1. |dostupnost informacija te
pruzanje kvalitetne usluge u
Sto kracem roku

Komunikacija s tuzemnim kupcima i
zainteresiranim strankama i
pruzanje struénih dokumentacijskih
usluga i relevantnih informacija koje
su rezultat istraZivanja i
pretraZivanja baza podataka
hrvatskih norma te kataloga
hrvatskih, europskih i
medunarodnih normirnih tijela i
ostalih medunarodnih izdavaca
normativnih dokumenata

RijeSeni svi pristigli upiti s
ciliem izdavanja relevantnih
dokumenata odnosno
potencijalne prodaje
normativnih dokumenta

Broj zaprimljenih upita iz
Evidencije zaprimljenih i
izdanih dokumenata

Komunikacija s inozemnim
dobavljacima i prikupljanje
potrebnih informacija

Prikupljene sve potrebne
informacije od inozemnih

upiti s ciliem pruzanja
informacija tuzemnim kupcima
odnosno prodaje stranih
normativnih dokumenata

Broj upita prema inozemnim
dobavljacima iz Evidencije
zaprimljenih i izdanih
dokumenata

Komunikacija s tijelima drzavne
uprave

RijeSeni svi pristigli upiti s
ciliem izdavanja relevantnih
dokumenata

Broj upita; broj naloga za
preknjizenje

Kontrola izdanih dokumenata radi
smanjenja potencijalnih greSaka
normativnih dokumenata i mogucih

Smanjenje potencijalnog broja
reklamacija

reklamacija u prodajnom procesu

Broj pronadenih i ispravljenih
pogreSaka u procesu izrade
normativnih dokumenata

Odsjek za prodaju i
marketing

Kontinuirano

Kontinuirano

3.3. Jaganje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; UnutraSnja pravila za
normizaciju

Kontinuirano

Kontinuirano
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Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za prodaju i marketing (nastavak)

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Reference na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Jacanje svijesti o vaznosti
2. |normizacije i koristi od
primjene norma

Izrada dokumenata na zahtjev
zaprimljen iz drugih Odsjeka HZN-a
za ostale usluge koje se naplaéuju
(Normoteka - usluge informiranja i
repozitorij; Odsjek za podrucje
elektrotehnike, telekomunikacija i
informacijske tehnologije - usluge
za proizvodace vozila i dijelova
vozila,izdavatelje identifikacijskih
kartica i davatelje programskih
usluga)

RijeSeni svi pristigli upiti

Broj upita iz Evidencije
zaprimljenih i izdanih
dokumenata

Pruzanje pravovremene i kvalitetne
usluge

Pracenje i evidencija uplata te
priprema i pravodobno slanje
kupljenih normativnih
dokumenata uz prate¢u
dokumentaciju

Prosjecno vrijeme rjeSavanja
upita prodajnog procesa

Odsjek za prodaju i
marketing

Sudjelovanje u pripremanju i
aZuriranju sadrzaja za internetske
stranice HZN-a

Objavljene informacije iz
djelokruga rada Odsjeka na
internetskim stranicama HZN-a

Broj pripremljenih objava i
azuriranja informacija iz
djelokruga rada Odsjeka na
internetskim stranicama HZN-a

Pismeno informiranje dosadasnjih
kupaca o promotivnim akcijama te
informiranje o novim proizvodima i
uslugama

Povecanje broja prodanih
normi

Broj pripremljenih i poslanih
informacija; broj izdanih
dokumenata u razdoblju
neposredno nakon
dostavljenih informacija; broj
prodanih licenci

Sudjelovanje u planiranju, pripremi
i provedbi komunikacijskih
aktivnosti

Uspjesno realizirane
komunikacijske aktivnosti iz
djelokruga rada Odsjeka

Broj poduzetih aktivnosti, broj
sudionika, broj objavljenih

informacija na internetskoj
stranici HZN-a

Kontinuirano

Kontinuirano

3.3. Jaganje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trzi$tu; Unutradnja pravila za

Prema potrebi

normizaciju

Prema potrebi

Prema potrebi
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Specificni ciljevi

Aktivnost

Odsjek za prodaju i marketing (nastavak)

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Reference na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Jacanje svijesti o vaznosti

Promotivne akcije koje prate
organizirana dogadanja u HZN-u

Povecanje broja kupaca
usluga HZN-a kao i broja
prodanih normi

Broj kontakta sa
zainteresiranim strankama;
broj korisnika aplikacija; broj
prodanih licenci

PruZanje struénih dokumentacijskih
informacija temeljem upita te

Povecanje broja kupaca
usluga HZN-a kao i broja

Broj kontakta sa
zainteresiranim strankama;

Prema potrebi

Kontinuirano

3.3. JaCanje normizacije za

vlasnistva na norme

koriStenja vodenim zigom kupca

zasticenih vodenim Zigom

zasticenih vodenim Zigom

. o ; : broj korisnika aplikacija; broj  |Odsjek za prodaju i povecanie standarda kvalitete na
izaciie i koristi ivanjem n ne aplikacijejprodanih normi haghuihe: ’ / J J
2. |normizacije i koristi od pucivanjem na dostupne aplikacije prodanin no prodanih licenci marketing tr#igtu; Unutradnja pravila za
primjene norma —— D
. . Broj izdanih dokumenata o normizaciju
Sponzorirane norme Europske Besplatna dostava svim . -
. . o sponzoriranim normama Kontinuirano
komisije (besplatna dostava) kupcima/korisnicima e
Europske komisije
Promotivna akcija povodom 15.  [Povecanje broja prodanih Broj izdanih dokumenata u N
. ) . . . lipanj-listopad 2020.
godina HZN-a normi razdoblju promotivne akcije
. . -~ Oznacavanie i zastita svih kupljenih T . T . 3.3. Jaganje normizacije za
Provodenije politike zastite s . s Pohranjivanje svih izdanih Pohranjivanje svih izdanih , - A ;
. normi i radnih normativnih - - Odsjek za prodaju i - povecanje standarda kvalitete na
3. |prava intelektualnog . normativnih dokumenata normativnih dokumenata ) Kontinuirano Y .
dokumenata od neovlastenog marketing trziStu, UnutraSnja pravila za

normizaciju HZN-a

Povecanje kvalitete pruzene
usluge te zadovoljstva

4. |kupacalkorisnika
unaprjedenjem tehnoloske i
organizacijske infrastrukture

Kontinuirano pracenje potreba
kupaca/korisnika i specifi¢nih
zahtjeva trziSta; analiza prodajnih
procesa; definiranje projektnih
sazetaka (sadrzajnih potreba) za
unaprjedenjem postojecih i
razvojem novih aplikacija te nuznih
organizacijskih promjena

OlakSavanje pristupa
informacijama i normama
primjenom informacijsko-
komunikacijskih tehnologija

Broj definiranih projektnih
sazetaka (sadrzajnih potreba)
za unaprjedenjem prodajnih
procesa te postojecih
aplikacija kao i razvojem novih
aplikacija za kupce/korisnike
predan u Odsjek za
informatiku

RjeSavanije reklamacija koji su
posljedica internih greSaka
normativnih dokumenata ili procesa

prodaje

Smanjenje broja reklamacija

Broj reklamacija prodanih
norma

Odsjek za prodaju i
marketing

Kontinuirano

3.3 Jacanje normizacije za
povecanije standarda kvalitete na
trzistu

Kontinuirano

HZN, Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb o tel.:+385 (0)1 610 60 95  faks: +385 (0)1 610 93 21 ¢ www.hzn.hr
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= I HZN Hrvatski zavod za norme Plan rada Hrvatskog zavoda za
=== norme za 2020. godinu

ODJEL ZA KOMUNIKACIJSKE POSLOVE (nastavak)

Odgovorna Ref Sk
ustrojstvena Rok za izvrSenje clerence n'a'strates € . :
planove ili druge Vrsta aktivnosti

strateSke/planske dokumente

Specificni ciljevi Aktivnost Rezultat Indikatori jedinica/Radna aktivnosti
skupina/Projekt

Odsjek za prodaju i marketing (nastavak)

Kvartalno; godisnje; 3.3 JaCanje normizacije za

lzvjestavanje europskih i Pracenje aktivnosti prema rema zadanim
5. |medunarodnih tijela o potpisanim Ugovorima sa Izradeni izvjestaji Broj poslanih izvjeStaja ?okovima i specificnim povecanje standarda kvalitete na P
postignutim rezultatima normizacijskim ustanovama zahtjevima P trzistu
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4.4

Odjel zarazvoj i nove aktivnosti

Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA RAZVOJ | NOVE AKTIVNOSTI

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Reference na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta aktivnosti

Sto Zelimo postici?

A B

Kako ¢emo postici specificne
ciljeve?

Koje specifiéne zadatke/aktivnosti
moramo poduzeti?

Odsjek za izdavacku djelatnost

Koji je rezultat poduzetog
zadatka/aktivnosti?

Kako mjerimo zadatke/
aktivnosti?

skupina/Projekt

Tko je odgovoran za
provedbu aktivnosti i
zadataka?

Kada aktivnosti /
zadaci moraju biti
dovrseni?

Referenca na Strateski plan
MGPiO-a ili neki drugi temeljni
planski dokument

Z-Zakonodavna,
P-Provedba,
I-Inspekcija/
Nadzor,
A-Pracenje i
analiza,
O-ostalo

Osiguravanje javne
dostupnosti informacija o
nacionalnoj, europskoj i
medunarodnoj normizaciji

Priprema objava u sluzbenom
glasilu HZN-a pripremljenih u
ostalim Odsjecima HZN-a

Objava mjesecnog sluzbeno
glasilo HZN-a

Broj objavljenih stranica HZN
e-glasila

Uredivanje internetske stranice
HZN-a - objava informacija

Osiguravanje javne
dostupnosti informacija

Broj objavljenih informacija i
dokumenata; broj
uspostavljenih podstranica sa
odgovarajucim sadrZajima

Odsjek za izdavacku
djelatnost

Priprema i uredivanje sadrzaja
Oglasnika za normativne
dokumente

Objava Oglasnika za
normativne dokumente

Broj objavljenih stranica
Oglasnika za normativne
dokumente

Izdavanje publikacija i
promidzbenih materijala

Organiziranje aktivnosti vezanih uz
pripremu i objavu

Objava na internetskim
stranicama HZN-a ifili tisak
publikacija i promidzbenih
materijala

Broj objavljenih

materijala/naslova na
internetskim stranicama HZN-
a ili u tiskanom obliku

Kontinuirano

3.3. JaCanje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trzistu; Uredba o europskoj
normizaciji (EU) 1025/2012;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013)

Kontinuirano

3.3 Jacanje normizacije za
povecanije standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013); Zakon o pravu na
pristup informacijama

Kontinuirano

3.3. Jaganje normizacije za
povecanije standarda kvalitete na
trzistu; Uredba o europskoj
normizaciji (EU) 1025/2012;
Zakon o normizaciji (NN 80/2013)

Prema potrebi

3.3 Jaganje normizacije za
povecanje standarda kvalitete na
trziStu; Zakon o normizaciji (NN
80/2013)

HZN, Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb o tel.:+385 (0)1 610 60 95  faks: +385 (0)1 610 93 21 ¢ www.hzn.hr
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ODJEL ZA RAZVOJ I NOVE AKTIVNOSTI (nastavak)

uzgr%('):t(\)/ L"naa Rok za izvrienie Reference na strateSke
Specificni ciljevi Aktivnost Indikatori  ustro] ; >N planove ili druge Vrsta aktivnosti
jedinica/Radna aktivnosti .
. . strateSke/planske dokumente
skupina/Projekt
Odsjek za razvoj, edukaciju i certifikaciju
Odrzani seminari; aktivnost
Organizacija seminara za ¢lanove |¢lanova tehni¢kih odborana  |Broj odrzanih seminara; Prema potrebi 0
HZN/TO (naro€ito novih €lanova)  [nacionalnoj, europskoj i Anketni listic P
" - medunarodnoj razini 3.3.3. Omogucavanje nacionalnim
Edukacije razlicitih interesnim skupinama aktivno
zainteresiranih strana koje  [Sudjelovanie i organizacija OdrZana it p o
1. |sudjeluju u procesu predavanja/radionica/seminara  |predavanja/radionica/seminara|Broj odrzanih radionica; brema polrebl su ée ovarge U europskoj | t o
normizacije ili su predstavljanja norma razli¢itim o normizaciji, nomama te  {Anketni listic P medunaro '.‘otJ normizacit el "
zainteresirane za norme zainteresiranim stranama novostima o HZN-u gazrgﬁﬁ’ge Interesa nacionaini
Organizacija posjeta studenata . . Broj odrzanih predavanja; .
HZN-u OdrZzana predavanja Anketni listié Prema potrebi 0]
Organizacija webinara o novostima Broi odranih webinara. Broi . )
u procesu normizacije u suradnji sa|OdrZani webinari dJ' nik » BT0) OdSJek"za.razvpj., _ [Kontinuirano 0]
CEN/CENELEC-om sudionia edukaciju i certifikaciju 3.3. Jacanje normizacije za
2. |[Edukacija djelatnika HZN-a povecanje standarda kvalitete na
. L ) N . trzistu
.P riprema n?tjecajpe'dokumenlt.acue Organlznlrane vanjske Broj sklopljenih ugovora Prema potrebi 0
i organizacija vanjskih edukacija  |edukacije
Sudjelovanje u planiranju, pripremi [Uspjesno realizirane sBL:?iJic?r?iﬁ:ZEtrlc? 2?.2’3‘.;3;2}]”01
i provedbi komunikacijskih komunikacijske aktivnosti iz informaci"a naJint é m étsko' Prema potrebi A
e . . |aktivnosti djelokruga rada Odsjeka nacl ) - -
Jacanje svijesti o vaznosti stranici HZN-a 3.3. Jaganje normizacije za
3. nqrmizacije i koristi od Obiavlene informaciie iz Broj pripremljeni objava i pgyveéanje standarda kvalitete na
primjene norma Sudjelovanje u pripremanju i djejlok rJuga ada O ds;eka na [A2uriranjainformacija iz rzistu
azuriranju sadrzaja za internetske |. ! : djelokruga rada Odsjeka na Prema potrebi A
. internetskim stranicama HZN- | . .
stranice HZN-a 3 internetskim stranicama HZN-
a
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4.5

Odjel za op¢e i zajednicke poslove

Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA OPCE | ZAJEDNICKE POSLOVE

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna

Rok za izvr§enje
aktivnosti

Reference na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta aktivnosti

skupina/Projekt

Z-Zakonodavna,

Zakonito i u¢inkovito
upravljanje sustavom

financijskog upravljanja i

kontrola

financijskog plana HZN-a za 2019.
godinu

plana HZN za 2019. godinu
predano u propisanom roku

plana HZN za 2019. godinu
predano u propisanom roku

Izrada i dostava prijedloga
financijskog plana HZN-a za 2021.
godinu i projekcija za 2022-2023.
te obrazloZenja za razdoblje 2020.

[zradeni financijski plan HZN-a
i obrazloZenje za razdoblje
2021.-2023.

Izradeni financijski plan HZN-a
i obrazloZenje za razdoblje
2021.-2023.

Odsjek za financijske i
knjigovodstvene
poslove

Izrada i dostava prijedloga Izmjena
i dopuna te preraspodjela
sredstava u financijskom planu za
2020.

Izraden i dostavljen prijedlog
Izmjena i dopuna te
preraspodjela sredstava u
financijskom planu za 2020.

Izraden i dostavljen prijedlog
Izmjena i dopuna te
preraspodjela sredstava u
financijskom planu za 2020.

Izrada i dostava Izjave o fiskalnoj
odgovornosti

Izjava o fiskalnoj odgovornosti
predana u propisanom roku

Izjava o fiskalnoj odgovornosti
predana u propisanom roku

Ministarstva financija

izvrSavanju drzavnog proraguna;
Zakon o fiskalnoj odgovornosti;

U propisanim
rokovima
Ministarstva financija

Zakon o sustavu unutarnjih
kontrola u javnom sektoru; Zakon
0 Drzavnom uredu za reviziju te
ostali zakonski i podzakonski

U propisanim
rokovima
Ministarstva financija

propisi

28. veljaCe 2020.
- PROVEDENO

Kako éemo postiéi specificne P-Provedba,
o P P - Tko je odgovoran za  |Kada aktivnosti/ Referenca na Strateski plan I-Inspekcija/
S x p ciljieve? Koji je rezultat poduzetog Kako mjerimo : - ; A A . -
Sto Zelimo postici? ) o . ' . . . ! provedbu aktivnostii  [zadaci moraju biti  [MGPiO-a ili neki drugi temeljni  |Nadzor,
Koje specifiéne zadatke/aktivnosti  [zadatka/aktivnosti? zadatke/aktivnosti? - X T
. zadataka? dovrSeni? planski dokument A-Pracenje i
moramo poduzeti? :
analiza,
0-ostalo
A B c D E F (¢} H |
Odsjek za financijske i knjigovodstvene poslove
Razvoj i provedba financijskog
upravljanja i kontrola te
dokumentiranje i azuriranje internih |Uspostavljene i aZurirane Broj uspostavljenih i azuriranih .
A . i Prema potrebi P
procedura i aktivnosti (pravilnici,  [procedure procedura
naputci, smjernice, upute, registri
rizika i dr.)
Upravljanje izvrSenjem te izrada i  (lzradeno i dostavljeno Izradeno i dostavljeno U o
ORI o e o e propisanim ;
dostava obrazloZenja izvrSenja obrazlozenje financijskog obrazlozenje financijskog rokovima Zakon o proracunu; Zakon o P

e —
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Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA OPCE | ZAJEDNICKE POSLOVE (nastavak)

Rezultat

Odsjek za financijske i knjigovodstvene poslove (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje

aktivnosti

Reference na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Zakonito i ucinkovito
upravljanje sustavom
financijskog upravljanja i
kontrola

Obavljanje poslova platnog
prometa, unos rezervacija,
ugovora, narudzbenica, izrada
zahtjeva za placanje, naloga za
preknjizenje u sustav Drzavne
riznice te pracenje i obrada izvoda
po izvrSenim plac¢anjima

Uredno izvrSene obveze
prema dobavlja¢éima

Uredno izvrSene obveze
prema dobavljatima

Izrada i dostava financijskih
izvjeStaja u skladu s propisima

Izradeni i dostavljeni financijski
izvjeStaji za 2019.

Izradeni i dostavljeni financijski
izvjestaji za 2019.

Odsjek za financijske i
knjigovodstvene

Sastavljen i dostavljen
tromjesecni financijski izvjestaj
u 2020. te tromjesecni izvjestaj
0 obvezama

Sastavljen i dostavljen
tromjesecni financijski izvjestaj
u 2020. te tromjesecni izvjestaj
0 obvezama

Savjetovanje ravnatelja i drugih
djelatnika o primjeni
racunovodstveno-financijskih
propisa vezano uz rad HZN-a

Pruzena podrSka na zahtjev

Broj pruzanih savjeta i podrske

poslove

Kontinuirano

Zakon o proracunu; Zakon o

31. sijecnja 2020.
- PROVEDENO

izvrS8avanju drzavnog proracuna;
Zakon o fiskalnoj odgovornosti;
Zakon o sustavu unutarnjih
kontrola u javnom sektoru; Zakon

10. travnja 2020.,
10. srpnja 2020.,

10. listopada 2020.

0 Drzavnom uredu za reviziju te
ostali zakonski i podzakonski
propisi

Prema potrebi

Zakonito i ucinkovito
upravljanje
knjigovodstvenim sustavom

Formalna i raunska kontrola
knjigovodstvene dokumentacije,
kontiranje i knjizenje poslovnih
promjena u analitickim
evidencijama te vodenje svih
zakonskih poslovnih knjiga na
temelju nacela proradunskog
racunovodstva

Provedene kontrole i
uspostavljene evidencije

Provedene kontrole i
uspostavljene evidencije

Obracun i isplata placa i ostalih
primanja zaposlenika

Obracunane i isplacene place i
ostala primanja

Obracunane i isplacene place i
ostala primanja

Odsjek za financijske i
knjigovodstvene
poslove

Kontinuirano

Zakon o proracunu; Zakon o
izvrSavanju drzavnog proraguna;
Zakon o fiskalnoj odgovornosti;
Zakon o sustavu unutarnjih
kontrola u javnom sektoru; Zakon
0 Drzavnom uredu za reviziju te

Kontinuirano

ostali zakonski i podzakonski
propisi
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Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA OPCE | ZAJEDNICKE POSLOVE (nastavak)

Rezultat

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Reference na strateSke
planove ili druge
strateSke/planske dokumente

Vrsta aktivnosti

Odsjek za financijske i knjigovodstvene poslove (nastavak)

Zakonito i ucinkovito
2. |upravljanje
knjigovodstvenim sustavom

Priprema, kontrola, obracun i
isplata drugog dohotka

Obracunane i isplacene
naknade

ObraCunane i isplacene
naknade

Izrada i dostava potvrda o
isplacenim primicima te izrada i
dostava obrasca JOPPD o
isplacenim primicima
(oporezivilneoporezivi primici)

[zradeni i dostavljeni obrasci

Na dan isplate primitka ili
najkasnije sliedeci dan
(oporezivi primici)

Do 15. u mjesecu za prethodni
mjesec (neoporezivi primici)

Izrada i dostava PDV obrazaca o
uplacenom PDV-u za potrebe
stjecanja

Izradeni i dostavljeni obrasci

Izradeni i dostavljeni obrasci

Odsjek za financijske i

\Vodenje materijalnog knjigovodstva
osnovnih sredstava i sitnog
inventara

Evidencija osnovnih sredstava

Evidencija osnovnih sredstava

Priprema i koordinacija svih
poslova na provedbi godiSnjeg
popisa imovine i obveza

Obavljen popis imovine i
obveza, pripremljeni izvjestaji
0 popisu i popisnim razlikama

Obavljen popis imovine i
obveza, pripremljeni izvjestaji
0 popisu i popisnim razlikama

\Vodenje evidencije o
administrativnim zabranama i
sudskim ovrhama

Evidencija administrativnih
zabrana i sudskih ovrha

Evidencija administrativnih
zabrana i sudskih ovrha

Obavljanje poslova vezanih za
uplatu i isplatu preko kunske i
devizne blagajne

Pravodobno izvrSene uplate i
isplate

Pravodobno izvrSene uplate i
isplate

knjigovodstvene
poslove

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Do 20. u mjesecu za
prethodni mjesec

Zakon o proracunu; Zakon o
izvrSavanju drzavnog proracuna;
Zakon o fiskalnoj odgovornosti;
Zakon o sustavu unutarnjih

Kontinuirano

kontrola u javnom sektoru; Zakon
0 Drzavnom uredu za reviziju te
ostali zakonski i podzakonski
propisi

Jednom godiSnje

Prema potrebi

Prema potrebi
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Specificni ciljevi

Aktivnost

ODJEL ZA OPCE | ZAJEDNICKE POSLOVE (nastavak)

Indikatori

Odgovorna
ustrojstvena
jedinica/Radna
skupina/Projekt

Rok za izvrSenje
aktivnosti

Reference na strateSke planove

ili druge strateSke/planske
dokumente

Vrsta aktivnosti

Odsjek za financijske i knjigovodstvene poslove (nastavak)

Nabava roba, radova i
usluga za potrebe HZN-a

Priprema, izrada, donoSenje i
objava plana nabave te izmjena i
dopuna plana nabave

Izraden i objavljen plan
nabave te izmjena i dopuna
plana nabave na internetskoj
stranici EOJN i HZN-a

Izraden i objavljen plan
nabave te izmjena i dopuna
plana nabave na internetskoj
stranici EOJN i HZN-a u
propisanim zakonskim
rokovima prema Zakonu o
javnoj nabavi

Priprema, izrada, objava i
azuriranje Registra ugovora o
ljavnoj nabavi i okvirnih sporazuma

Izraden, objavljen i azuriran
registar ugovora o javnoj
nabavi i okvirnih sporazuma
na internetskoj stranici EOJN i
HZN-a

Izraden, objavljen i azuriran
registar ugovora o javnoj
nabavi i okvirnih sporazuma
na internetskoj stranici EOJN i
HZN-a u propisanim
zakonskim rokovima prema
Zakonu o javnoj nabavi i
Pravilniku o planu nabave,
registru ugovora, prethodnom
savjetovanju i analizi trzista u
javnoj nabavi

Financijsko pracenje postupka
ljiednostavne nabave roba, radova i
usluga za potrebe HZN-a

Provedeni postupci
liednostavne nabave sukladno
planiranome

Broj postupaka nabave

Odsjek za financijske i
knjigovodstvene
poslove

U zakonskom roku -
30 dana od dana
donoSenja proraéuna
ili financijskog plana
(donosenje) i 8 dana
od donoSenjaili
promjene (objava).

U zakonskom roku -
8 dana od
ustrojavanja ili
promjene (objava) i
najmanje jedanput u
6 mjeseci
(azuriranje) .

Zakon o javnoj nabavi; Pravilnik o
planu nabave, registru ugovora,
prethodnom savjetovanju i analizi
trziSta u javnoj nabavi; Pravilnik o
provedbi postupaka jednostavne
nabave roba, usluga i radova u
HZN-u

Kontinuirano
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ODJEL ZA OPCE | ZAJEDNICKE POSLOVE (nastavak)

Odgovorna
ustrojstvena Rok za izvr§enje

Reference na strateSke
planove ili druge Vrsta aktivnosti
strateSke/planske dokumente

Specificni ciljevi Aktivnost Indikatori jedinica/Radna aktivnosti

skupina/Projekt

Odsjek za opée poslove

Zaprimanje pismena i drugih

. Uredno i pravovremeno
dokumenata, otvaranje, pregled, P

zaprimijena, dostavljena i Broj upisa dolazne poste, broj

Uredba o uredskom poslovanju;

Zakonito i u¢inkovito razvrstavanje i rasporedivanje te . . . . |urudzbiranih pismena, broj - o A .
1. o " o oo otpremljena pismena i drugi | . Co Kontinuirano Pravilnik o zastiti arhivskog i 0
upravljanje dokumentacijom [upisivanje u urudzbeni zapisnik, dokumenti te uredno izlazne poste, broj arhiviranih reqistraturnoaa aradiva HZN-a
dostava unutar HZN-a, otprema dokumenata g gag

izvan HZN-a, arhiviranje arhivirana dokumentacija

Izrada Plana koridtenja godiSnjeg (lzraden Plan koriStenja Izraden Plan koristenja 30_ lionia 2020 P
odmora za 2020. godisnjih odmora godisnjih odmora - 1PNy '

Izrada i dostava Odluka o

godiSnjem odmoru i ostalim Izradene i dostavljene odluke |Broj odluka U zakonskom roku P

dopustima

Zakon o radu; Zakon o

Odsjek za opce o
ustanovama; Zakon o normizaciji;

Kontrola i korekcija evidentiranog  [AZurirana evidencija radnog

radhnog vremena remena Broj dnevnih upisa poslove Kontinuirano Uredba o osnivanju HZN-a; 0
Zakonito i u¢inkovito Temeljni kolektivni ugovor za
2. |upravljanje ljudskim sluzbenike i namjeStenike u
potencijalima Unos, aZuriranje i kontrola javnim sluzbama; Pravilnik o radu
podataka u Registru zaposlenih u  {Uneseni i azurirani podaci Broj upisanih podataka Prema potrebi HZN-a; Pravilnik o sadrzaju i 0
ljavnom sektoru nacinu vodenja evidencije o
radnicima, podzakonski propisi
\Vodenje i azuriranje osobnih Izradeni i azurirani osobni Broj osobnih dosjea Prema potrebi 0
dosjea i mati¢ne knjige sluzbenika |dosjei i maticna knjiga
Provedba javnih najecaja za Sklopljeni ugovori o radu Broj sklopljenih ugovora o radu Prema potrebi P

zapo$ljavanje
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ODJEL ZA OPCE | ZAJEDNICKE POSLOVE (nastavak)

Odgovorna

ustrojstvena Rok za izvrSenje
jedinica/Radna aktivnosti
skupina/Projekt

Reference na strateSke
planove ili druge Vrsta aktivnosti
strateSke/planske dokumente

Specificni ciljevi Aktivnost Indikatori

Odsjek za opée poslove (nastavak)

Izrada pravnih akata vezanih za

nacin funkcioniranja ljudskih 7akon o radu: Zakon o
potencijala HZN-a (ugovora o radu, |lzradeni pravni akti Broj izradenih pravnih akata Prema potrebi ustanovamal'J’Zakon 0 normizaciji z
Odluka...) i internih akata HZN-a Uredba o Oshivanju HZN-a: ’
Zakonito i u¢inkovito (pravilnika, dopisa...) Odsick za opée Temeljni kolektivni ugovor za
2. |upravljanje ljudskim osIJo Ve P sluzbenike i namjestenike u
potencijalima P javnim sluzbama; Pravilnik radu

HZN-a; Pravilnik o sadrzaju i
. nacinu vodenja evidencije o
Prema potrebi radnicima, podzakonski propisi P

Savjetovanje ravnatelja i drugih
djelatnika o primjeni Zakona o radu |Pruzena pravna podrska na  |Broj pruzanih pravnih savjeta i
i drugih pozitivnih pravnih propisa  [zahtjev podrske

vezanih uz rad HZN-a

e —
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ODJEL ZA OPCE | ZAJEDNICKE POSLOVE (nastavak)

Odgovorna

ustrojstvena Rok za izvrSenje
jedinica/Radna aktivnosti
skupina/Projekt

Reference na strateSke
planove ili druge Vrsta aktivnosti
strateSke/planske dokumente

Specificni ciljevi Aktivnost Rezultat Indikatori

Odsjek za pravne poslove

Izradeni potrebni pravni akti
(prijedlozi ugovora i

sporazuma, dopisa, odluka,  [Broj izradenih pravnih akata Kontinuirano z
pravilnika, internih akata i dr.)
HZN-a
Izradena pravna stajalista,
Pruzanje pravne podrske objasnjenja i miSljenja u vezi s Broj izradenih pravnih
provedbenim aktivnostima procesa |primjenom zakona i drugih stajalista i danih objaSnjenja i Kontinuirano P
normizacije propisa iz djelokruga rada mi$ljenja
HZN-a

Pruzena stru¢na pomoci u
izradi op¢ih akata i drugih
dokumenata iz djelokruga

drugih ustrojstvenih jedini
Pravodobno i uredno Hr;'g\;l[aus rojsivenih jedinica

1. [rjeSavanje u upravnim

Broj aktivnosti u kojima je

X Y . Prema potrebi P
pruzena stru¢na pomo¢

3.3. JaCanje normizacije za
povecanije standarda kvalitete na

Odsjek za pravne trzistu; Zakon o normizaciji;

stvarima Izrada pravnih stajalista, Izradena pravna stajalista, poslove Uredba o EU normizaciji br.
objasnjenja i misljenja na zakonske |objasnjenja i mislienja u vezi s [Broj izradenih pravnih 1025/12; UPN HZN-a
i podzakonske akte iz djelokruga  [primjenom zakona i drugih  |stajaliSta i danih objasnjenja i Prema potrebi P
rada drugih tijela drzavne i javne  |propisa iz djelokruga drugih  |miSljenja
uprave tijela drzavne i javne uprave

Pracenje zakonskih i podzakonskih

akata te informiranje djelatnika Pravodobna informirani

Broj izmjena o kojima su

HZN-a o svim promjenama koje dielatnici HzN-a o ZMIENAMA i tormirani djelatnici HZN-a Kontinuirano A
oy . zakonodavnog okvira

utje€u na poslovanje HZN-a

Savjetovanje ravnatelja i drugih

djelatnika o primjeni zakona, Pruzena pravna podrSka na  [Broj pruZenih pravnih savjeta i

drugih pozitivnih pravnih propisa u Prema potrebi P

RH, kao i internih akata i zahtjev podrske

dokumenata HZN-a
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[ S==1 Croatian Standards Institute

(. godin

5. Financijski plan

2019. PLAN 2020. Indeks (2/3*100)
1 2 3 4
Ukupni prihodi (kn) 10.862.030 10.790.000 99,34
Ukupni rashodi (kn) 10.862.030 10.790.000 99,34

Broj: HZN-10-8/2020-1BO-2
U Zagrebu, 27. oZujka 2020.
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